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PNRR, GIUSTIZIA E UFFICIO PER IL PROCESSO
Risultati di una collaborazione tra uffici giudiziari e università

Tempestività dei procedimenti e livello di arretrato della giustizia ita-
liana rappresentano da tempo una fonte di preoccupazione e il banco
di prova di molteplici interventi per l’innovazione del settore. L’ufficio
per il processo – un dispositivo da tempo prefigurato, ma alla cui attua-
zione erano state riservate, in precedenza, poche risorse - è uno degli
investimenti promossi dal Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza - PNRR
per migliorare le performance di giustizia. Questo libro presenta i risultati
della collaborazione tra il Politecnico di Milano e gli uffici giudiziari per
supportare l'implementazione dell'ufficio per il processo e ulteriori pro-
cessi di innovazione. Descrive le ragioni e le caratteristiche delle solu-
zioni adottate, i risultati ottenuti finora e le sfide ancora da affrontare
per raggiungere gli obiettivi auspicati in questo cruciale settore per il
Paese.

Erica Melloni, PhD, svolge attività di ricerca presso il Politecnico di Mi-
lano, School of Management. Si occupa di analisi e valutazione di po-
litiche pubbliche, performance e qualità della PA, partecipando a
progetti di ricerca e valutazione a livello nazionale e europeo.

Giancarlo Vecchi, insegna Policy Analysis e Policy Design & Evaluation
presso la School of Management del Politecnico di Milano. Si occupa
in particolare di politiche della digitalizzazione e di modernizzazione del
settore pubblico, anche con riferimento al sistema giudiziario.
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