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3

Universita del design e sistema delle imprese nel
distretto comasco

Roberto de Paolis*

Questo libro rappresenta un compendio di attivita svolte dalla
sede di Como della Facolta del Design del Politecnico di Mi-
lano nel settore del design nell’arco di quattro anni, a partire
dalla istituzione, nell’anno accademico 2000/01, del Corso di
Studi in Disegno Industriale presso il Polo regionale di Como
Il panorama che se ne deduce, osservando questa raccolta
certamente incompleta, & quello di costituire una
testimonianza di cose fatte che si presta ad un primo bilancio
di attivitd, fornendo, alla luce dei risultati ottenuti, motivi di
riflessione sulle possibili strategie da perseguire per possibili
sviluppi futuri. Rappresenta un contributo che, senza la
presunzione di essere esaustivo, la cultura del design puo dare
ad un territorio. Cultura del design, declinata secondo un

* Architetto, Ricercatore in Disegno Industriale presso la Facolt del Design del
Politecnico di Milano.
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modello organizzativo fondato su metodologie didattiche
induttive e sperimentali, processi di ricerca-azione a partire
dalla vocazione del territorio sulla quale ¢ stata sperimentata,
e preceduta da un anno di ricerche fondative che ne hanno
analizzato il contesto economico, la domanda di formazione
ed i fabbisogni di professionalitt e la progettazione dei
curricola professionali e dei profili formativi.

Un punto centrale in questo processo di ricerca-azione ¢ stato
e resta il rapporto con la tensione verso la volonta di com-
prendere i fenomeni complessi cui il mondo economico locale
si trova a fronteggiare nel difficile momento di congiuntura
economica globale e un profondo ripensamento sul ruolo del-
le attivita progettuali e in particolare del ruolo del design co-
me leva competitiva per la valorizzazione dei potenziali tangi-
bili — in termini di tecnologie, processi e prodotti — quanto di
quelli intangibili — in termini di creativit, di innovazione, di
valorizzazione di giacimenti culturali e patrimoniali delle im-
prese stesse e del territorio. :
Nondimeno per affinare questo modello didattico-formativo
buona parte delle diverse di tipologie di alternanza tra univer-
sitd e impresa sono state indagate: workshop, tirocini, testi-
monianze d’impresa, stage, seminari didattici, visite aziendali,
casi studio, ecc. Un’alternanza universita ¢ impresa che — ca-
librata sulle migliori pratiche gia censite a livello istituzionale
in questo “arcipelago” metadistrettuale economico-produttivo
lombardo hanno felicemente dato luogo a una serie conside-
revole di esperienze accumulate e spendibili per ulteriori svi-
luppi e future sperimentazioni.

Riteniamo che per mantenere livelli di competitivita nelle
fasce di beni medio-alte e di lusso — fasce di mercato verso le
quali i distretti del legno arredo e del tessile comasco hanno
sempre fatto riferimento — sia necessario potenziare conti-
nuamente queste risorse, renderle continuamente “fresche”
alimentando la formazione di nuove leve di progettisti, adde-
strate ai mutamenti di scenario in atto, in grado non soltanto
di leggere il cambiamento ma di anticiparne gli effetti e se,
possibile, provocarne la morfogenesi.

Non & possibile infatti disgiungere le finalita formative e di
preparazione di nuovi curricola di studi, dalla sperimentazio-
ne didattica integrata dalla ricerca compiuta nella perlustra-
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[3.1]

Armor, gioielli
corazzati. Progetto
di laurea di Irene
Bellini.

sione di nuovi scenari d’uso che caratterizzano lattuale evolu-
sione dinamica dei sistemi socio-tecnici e culturali.

I risultati fin qui raggiunti e testimoniati da questa raccolta di
progetti, idee, attivita svolte sul campo e restituitf_: in forma
parziale e certo non esaustiva rappresentano un primo tenta-
tivo di fare un bilancio provvisorio sull’esperienza comasca €
valutare la qualita dell'impatto del sistema design politecnico
su un territorio in cui, pur con le criticita e le turbolenze lega-
te alla particolare congiuntura economica, riteniamo profon—
damente - e ne siamo tanto pilt convinti ora che P’esperienza ¢
avviata quanto non fossimo nella fase di progetto strategico -,

il design possa giocare un ruolo veramente importante per lo

sviluppo economico e culturale del territorio non_solta.nt(? per

i principali distretti industriali a vocazione storica di riferi-

mento — il legno—arredo e il tessile - ma in generale per la va-

lorizzazione, la comunicazione e il potenziamento dei giaci-
menti di competenze culturali, ambientali di cui il territorio

dispone. . o

I progetti elaborati sono incardinati su tre fattori strategicl di

intervento strettamente interrelati sui quali si & intervenutt:

. il progetto didattico formativo, attraverso l’istitu?ione c la
messa a regime del corso di laurea triennale in disegno in-
dustriale articolato nei tre orientamenti prodotto—moda,
prodotto—arredo e comunicazione; il proseguimento con‘la
Laurea Specialistica nell’orientamento Furniture&Textile




design giunto alla conclusione del primo ciclo biennale;
, o ¢ ) o

l'attivazione di master universitari post-laurea finanziati dal
Fondo Sociale Europeo e dalla Regione Lombardia rispet-

tivamente nel settore del furniture design e del
fashion/textile design;

zerokarati

+ Tattivita di ricerca svolta a servizio delle imprese del territo-
rio che ha rappresentato il principale strumento per
'universita per proporsi al sistema delle aziende, oltre che
formando figure professionali destinate ad essere inserite
nel tessuto produttivo e nei circuiti delle professioni del
progetto, offrendo competenze di ricerca applicata nel
campo del design con concrete ricadute sul potenziamento
¢ sulla valorizzazione del potenziality tecnologico-
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[3.2]
Chocodoses. Gioiel-

lo integrato con
cioccolato. Progetto
di laurea di Silvia

Galli

[3.3]
1l manifesto “Tessile

Moda Design” del
Politecnico di Mila-

no.

produttive nella gestione delle attivitd organizzative e pro-
gettuali nelle aziende, azione svolta in integrazione e in si-
nergia con gli altri serbatoi di competenze presenti nel Polo
di Como, riferiti all'ingegneria gestionale, all’ingegneria e-
lettronica e all'ingegneria ambientale;

o Dattivita di gestione della struttura, focalizzata a dare visi-
bilita alla concentrazione di competenze specialistiche nel
tessile e nell'arredo presenti nella sede, sia all’interno del si-
stema didattico istituzionale, potenziando i servizi offerti
agli studenti - costituzione del sistema dei laboratori didat-
tici strumentali, attivazione di uno sportello stage per i
rapporti con le aziende e studi professionali per I'attivazio-
ne dei tirocini, promozione e attivazione di scambi inter-
nazionali attraverso il circuito Erasmus e le convenzioni
quadro con universitd extracuropee - che verso I'esterno
con azioni di divulgazione del corso di laurea presso en-
ti/associazioni/istituzioni oltre che presso altre istituzioni
universitarie, formando spesso partnership per azioni co-
muni intraprese sul fronte della didattica e della ricerca, e
avendo una grande attenzione al raccordo con il mondo
della scuola e dell’istruzione secondaria superiore attraverso
contatti, reciprocita di scambi e confronto di competenze
tra le figure professionali in uscita/entrata tra i due cicli,
anche in questo caso concluse con accordi e convenzioni
specifiche.

Si ¢ ritenuto fondamentale avviare una interlocuzione sempre
pilt stretta con gli organismi associativi e le organizzazioni
imprenditoriali; ¢ proprio dall'interazione tra le risorse pre-
senti nei territori a vocazione produttiva localizzata, le comu-
nita locali che costituiscono il sistema dei distretti industriali,
e il serbatoio di competenze e capacita di condurre ricerca e
formazione per I'industria che risiedono e contraddistinguono
un’universitd tecnica di prestigio riconosciuto come il Poli-
tecnico di Milano, che ipotizziamo possano realizzarsi quelle
condizioni favorevoli per lo sviluppo economico di un
territorio.

Per raggiungere tale scopo, l'universita mette a disposizione

almeno due ingredienti:

+ la capacita di creare innovazione, sia con la ricerca, sia con
la formazione di persone di grado di comprendere la porta-
ta dei mutamenti in atto, sviluppando il nuovo, prefigu-
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rando scenari di sviluppo, definendo strategie anticipando i
trend evolutivi;

« la disponibilita ad interagire ed entrare in interlocuzione
diretta con il mondo delle Imprese, degli Enti e delle Asso-
ciazioni di categoria fornendo, per quegli ambiti di innova-

‘ zione di prodotto, di processo e di comunicazione, nei qua-

li meglio si esplica il contributo del design, un servizio allo

sviluppo delle imprese nei territori della produzione.

orientata al design del sistema prodotto, della comunica-

zione, della distribuzione, di interesse specifico per le a- i

ziende del settore, coinvolgendo risorse creative e innovati- “‘

ve “fresche” nell'individuazione di new concept cui

attingere in tutto o in parte per ulteriori sviluppi precom- \
|
I

petitivi e di prototipazione industriale;

LS

[3.5]

Eco. Tessuto for-
[3.4] mato dall'intreccio
. di scarti di poliac-
coppiato utilizzato
nell'imballaggio.
Progetto di laurea
di Daniela Leoni.

Crossdrop. Lampa-
da costituita da un
intreccio di fili di
silicone. Progetto di
laurea di Laura
Perfetto.

Con riguardo a questo tipologia di collaborazione la Facolta
del Design del Politecnico di Milano offre alle comunith
d’imprese che costituiscono i distretti industriali:

+ un programma di studi inerenti a temi scientifici di frontie-
ra ad elevata valenza strategica in termini di ricerca
sull’innovazione tecnologica design driven, ricerca meta-
progettuale, indagini di mercato, indagini sui bisogni e-
mergenti, indagini sui cool trend, ricerca sugli scenari di
consumo, sulle strategie di comunicazione visiva e multi-
mediale, ecc.;

S s . . ) ) ’ : i i i di i e di formazione
lorganizzazione di convegni, congressi, allestimenti ed e- + Porganizzazione di corsi di aggiornamento

sposizioni sulle tematiche della creativita industriale e sul
ruolo del design nei sistemi produttivi localizzati e altri te-
mi di interesse strategico;

un’attivitd di ricerca fortemente integrata con la didattica
in cui, all'interno della programmazione didattica istituzio-
nale e non, siano approfonditi aspetti di ricerca progettuale
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permanente per il personale aziendale sotto forma di. semi-
nari, workshop, corsi full immersion, su temi specifici;

I'organizzazione di concorsi nazionali e internazionali per
promuovere tipologie di prodotti caratterizzanti i settori
merceologici del singolo distretto con la creazione di con-
cept sviluppabili progettualmente e utilizzabili industrialj
mente, comprendendo la promozione e valorizzazione dei
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risultati a mezzo stampa e agenzie, pubblicazione catalogo,
allestimento di mostre, ecc.

crogazione di servizi alle imprese eseguiti dai laboratori
strumentali attivati nelle due sedi di Milano Bovisa e nel
Polo Regionale di Como (Modellistica e prototipazione,
Produzione industriale del’immagine, Merceologia e anali-
si settoriale e territoriale, Requisiti ambientali del prodotto
industriale, Colore e cromatologia, ecc.);

supporto alle imprese attraverso un’azione integrata di
competenze informatiche, gestionali, manageriali, di design
e di comunicazione finalizzate alla creazione di una rete per
la ricerca e il trasferimento delle innovazioni tecnologico-
organizzative per le aree sistema del tessile/abbigliamento e
del legno-arredo, basate nel Polo Regionale di Como del
Politecnico di Milano, che vede coinvolte 4 Facolta
tematiche;

consulenza a chiamata di ricercatori e docenti del Politecni-
co di Milano per la risoluzione di specifiche richieste azien-
dali, fornendo soluzioni nel breve e medio periodo, stret-
tamente  legate  allattivith  produttiva  dell'impresa
committente quali: problem setting, problem solving, ri-
cerca designer esterni cui affidare lo sviluppo di nuovi pro-
dotti, studio della comunicazione coordinata, brand image,
web design, design strategico, ecc.;

Le iniziative di collaborazione alla pari tra universita e impre-
sa sono tese a creare sinergie al fine di accelerare lo sviluppo e
la competitivita dell’area territoriale oggetto di intervento,
creando e supportando nuove iniziative mirate di formazione,
ricerca e trasferimento dell’innovazione anche in affiancamen-
to ad altri partner quali enti locali, centri pubblici e privati di
ricerca, organizzazioni di rappresentanza nazionali e interna-
zionali.

I principali casi di collaborazione sono:

tesi di laurea finalizzate, stages aziendali e borse di studio;
progetti e programmi nazionali di ricerca;

programmi internazionali ed europeis

coinvolgimento delle aziende nella didattica universitaria e
nella promozione di percorsi formativi.
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[3.5]

“Design & distretto
tessile comasco” -

Ed. POLI.design.

[3.6]
Esacell. Parete divi-
soria in componen-
ti modulari di me-
tacrilato.  Progetto
di laurea di Simona
Occhipinti.

[3.7]

Shell+ter.  Rifugio
mobile  autogon-
fiante. Progetto di
laurea di Simona
Cristina Brusa.

Se, come crediamo, una delle ipotesi di fondo che sta alla base
della presente ipotesi di ricerca integrata con la didattica ¢
che la cultura del progetto design driven possa esser
'elemento catalizzatore per dinamicizzare i meccanismi di

produzione di nuove conoscenze e  competenze
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nell’elaborazione dei processi creativi che caratterizzano gli
operatori delle diverse filiere del sistema moda (tessile / abbi-
gliamento / calzaturiero) la proposta ¢ che 'universita da cen-
tro di trasmissione di conoscenze e competenze consolidate,
svolga anche il ruolo di centro di elaborazione della ricerca
creativa per il progetto, dove, recependo le trasformazioni in
atto nella professione di designer se ne affermino le qualita
professionali di ricercatore dell'innovazione, di specialista nel-
la ricerca per il progetto, capace di interloquire e relazionarsi
con una molteplicita di operatori e altre figure di creativi gia

presenti nel sistema moda (stilisti, modellisti, analisti di

trend, coll-hunter, figurinisti, disegnatori per tessuti, uomini-

prodotto) confrontandosi con le figure di tecnici di produ-
zione e con le componenti commerciali.

In sintesi i progetti di ricerca e trasferimento tecnologico svol-

ti nell’'area del disegno industriale dai ricercatori del Polo di

Como si sono concretizzati, in questi ultimi quattro anni di

attivitd, in tre grandi linee di intervento: —

- Supporto alle istituzioni ed ai centri di ricerca presenti sul
territorio nelle aree del design strategico di nuovi scenari.
Sono state realizzate ricerche per conto del CLAC (Centro
Legno Arredo Cantit) sull’arredo per le residenze speciali ed
¢ stata attivata la ricerca europea Humantec Design for
Humanization of Technology. Sono stati attivati rapporti
di supporto scientifico ad iniziative promosse da: Consor-
zio COMOCREA, AIDT Associazione Italiana Disegnato-
ri Tessili, APA Associazione Provinciale Artigiani, ATT As-
sociazione Tessile Italiana, ASCONTEX, Editoriale
MEDIATEX, Camera Nazionale della Moda, PROPO-
STE, Camera di Commercio di Como, IC Intercolor, Di-
stretto serico comasco, Unione Industriali di Como, API
Associazione Piccole e medie industrie, NITC2 Northern
Ireland Textile and Clothing Training Council, Altecnolo-
gie, BrianzaTech.

« Supporto alle imprese del territorio. Sono state attivate ri-
cerche e collaborazioni su progetti specifici con aziende del
settore legno arredo, tessile ed accessorio moda e sono state
avviate azioni di pilt ampio respiro in collaborazione con le
PMI al fine di coniugare l'originalith e i pregi della cultura
e della tradizione produttiva locale con I'esigenza di raffor-
zare la posizione competitiva delle imprese attraverso il
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ruolo del design come vantaggio competitivo in relazione

alla valorizzazione delle competenze nel made in Italy. In

particolare sono state condotte attivita di ricerca applicata a

servizio di singole imprese riguardo a:

- individuazione di nuovi scenari nel furniture design
per un sistema di elementi di seduta/tavoli per comu-
nita e luoghi di ristorazione da realizzarsi in materiale
polimerico termoplastico;

- ricerca di nuove soluzioni progettuali per dispositivi di
trasporto per I'infanzia e design concept di una nuova
linea di prodotti e accessori per puericultura (passeggi-
ni, marsupi, tessuti);

- individuazione di nuovi scenari di riferimento nel set-
tore del legno lavorato in massello finalizzato alla rea-
lizzazione di mobili e complementi d’arredo per
un’utenza infantile;

- nuovi scenari di riferimento per la realizzazione di un
sistema di elementi di seduta relax e chaise-long e di
tavoli-scrittoio home office da realizzarsi in legno;

- individuazione di nuovi scenari nel design di prodotti
e materiali nel textile/fashion design relativamente alle
tipologie di prodotto di tessuti per il prét-a-porter fem-
minile, tessuti per cravatteria e camiceria uomo, tessuti
di tendenza young fashion woman;

- luxury design: ricerca di scenario, indagini critiche mi-
rate e ciclo di seminari sui rapporti tra lusso e progetto
svolta a livello distrettuale e settoriale;

- ricerca interdisciplinare di scenario sui contenuti co-
gnitivi rappresentati dalla creativitd come valore intan-
gibile nell’economia della conoscenza: piattaforma di
riferimento e ciclo di seminari rivolti a formatori;

- movie design e comunicazione d’impresa: sviluppo di
un sistema di comunicazione multimediale integrato e
definizione di linee guida per la comunicazione digita-
lizzata dei contenuti di brand identity di una azienda
del settore tessile;

- consulenze aziendali relative alla individuazione ed e-
liminazione di difettosita nel processo di produzione
del tessuto e della confezione di capi di abbigliamento
femminile;

- progetto di ricerca, design e innovazione di prodotto
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per lindividuazione di nuovi scenari progettuali nel
settore della pelletteria (borse, accessori e contenitori
in pelle);

- progetto di ricerca per I'individuazione e lo sviluppo di
nuove soluzioni progettuali e di nuovi scenari di utiliz-
70, negli interni e nell’accessorio d’arredo, di prodotti e
materiali tessili a stampa digitale (ink-jet);

- progetto di ricerca e trend setting per lo sviluppo di
prodotti a base di microfibra poliammidica.

« Supporto alla creazione di una rete di innovazione. In que-
sto ambito si colloca la proposta del “Centro per la Ricerca
e il Trasferimento Tecnologico e Organizzativo presso la
sede di Como del Politecnico di Milano”, in modo integra-
to con le altre aree disciplinari operanti nel Polo e interven-
ti di sostegno a specifiche iniziative fieristiche nel settore
del tessile (Filo, Proposte, Ideacomo) e dell’arredo (Feder-
mobili e Assarredo), la promozione e gestione di concorsi
di progettazione con ANETA (Associazione Nazionale Edi-
tori Tessili per Arredo). In particolare sono state svolte le
seguenti attivita:

- attivazione di un programma di ricerca-azione a livello
internazionale per I'individuazione di aziende e il pla-
cement di laureati partecipanti a tirocini di eccellenza
nel sistema delle imprese tessili del distretto serico co-
masco, in collaborazione con il NITC2 Northern Ire-
land Textile and Clothing Training Council;

- ricerca di sistema e inziative di formazione specialistica
rivolta a produttori ed editori di tessuti per arredamen-
to e tendaggio mirante a definire nuovi scenari e conte-
sti d’uso del tessuto d’arredo negli interni e innovazio-
ne nelle dinamiche distributive e nel retail, in
collaborazione con Proposte;

- progetto di ricerca su prodotti, processi di innovazione
tecnologica e progettuale relativi alla introduzione e
sperimentazione delle tecnologie di stampa ink-jet nel-
le imprese del distretto serico comasco, in collabora-
zione con la Camera di Commercio di Como, la Fon-
dazione Setificio, il Tessile di Como, I'ITIS di
Setificio;

- progetto di ricerca di sistema per 'associazione interna-
zionale di produttori di filati di ciniglia volto alla indi-
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viduazione di nuove strategie di prodotto, valorizzazio-
ne e comunicazione dei filati di ciniglia, in collabora-
zione con I'Unione Industriali di Prato e il Consorzio
C.I.M.A. (Chenille International Manufacturers Asso-
ciation);

sviluppo di una azione di coordinamento dei musei a-
ziendali presenti sul territorio per un’ipotesi di costitu-
zione di un museo del design in rete, in collaborazione
con la Triennale di Milano;

supporto scientifico e organizzativo alla manifestazione
IDOT Italian Design On Tour;

supporto scientifico e organizzativo alla mostra itine-

rante sul Compasso d’Oro, in collaborazione con il
CLAC di Cantu e ’'ADL.
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Il campo di intervento della ricerca universitaria ¢ un campo
che investe dimensioni ad ampio spettro disciplinare, teorico
ed anche applicativa, la ricerca applicata che si sviluppa all'in-
terno dell'universitd del design & una ricerca che riguarda il
ruolo del design per lo sviluppo dei centri produttivi locali, &
una ricerca che ultimamente ha individuato proprio nella re-
lazione tra design e moda tra design della moda e sistemi pro-
duttivi locali che trovano supporto economico nei distretti
industriali una modalitd di studio di intervento applicativo
del design. L'intreccio tra sistema economico-produttivo tra
apparato teorico speculativo che ¢ proprio della ricerca uni-
versitaria trovano appunto nel design una sintesi tra momen-
to teorico e momento applicativo. Design, moda e anche il
mondo dell'arte sono i tre motori di un intreccio di compe-
tenze che trovano espressione nella creativitd. La ricaduta di
questa attivita teorica nella didattica & quello che rende possi-
bile la formazione dei nuovi progettisti in questo campo di
intervento. Proprio sul ruolo della ricerca artistica contempo-
ranea parlera il prof. Brusatin. Quello che vorrei evidenziare
del contenuto della relazione del prof. Brusatin ¢ questo a-
spetto sul ruolo che ha assunto il colore come scambiatore di
contenuto percettivo, come sistema di decodifica del mondo
esterno attraverso la forma ed il colore, il portato dell'inter-
pretazione del colore nella percezione umana come fattore
tipico della psicologia cognitivo ¢ quello che mi sembra nelle
ultime ricerche delle neuroscienze portano come campo di
indagine di ricerca pili innovativo.

5.3.4 Il vestito a colori
Manlio Brusatin*

La mia comunicazione sara un dialogo aperto su alcuni aspet-
ti pilt recenti relativi alla ricerca e alla percezione del colore.

Attorno agli anni Settanta pensavamo di sapere quasi tutto sul
colore. Attraverso un’ispezione di carattere scientifico preva-
lentemente derivata da Newton, i sette colori ci soddisfaceva-

* . . . " . . .
Architetto, Professore Associato di Disegno Industriale presso la Facolta di Archi-
tettura di Sassari.
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no. Questa emanazione del rosso, arancione, giallo, verde,
azzurro, indaco, violetto (ognuno con le sue particolari lun-
ghezze d’onda — anche se nessuno le ha mai viste) saturava
oggettivamente il nostro sapere, la nostra capacita di cogni-
zione accanto all’altro aspetto che i colori hanno, il loro quo-
ziente additivo cio¢ provengono da una mescolanza luminosa
oppure provengono da una mescolanza di pigmenti e quindi
agiscono nell'ambito sottrattivo, quindi con la fisica da una
parte e pittura, tecnica e arte dall’altra.

== RUOLO DEL COLORE
NEL PROGETTO MODA:

il distretto comasco si confronta
con la globalizzazione

e

unedi 3 giue

Questo era un po’ tutto quello che si poteva dire dal punto di
vista teorico. Mentre invece ricerche piti recenti molto vicine
a noi, negli anni Settanta-Ottanta del secolo passato hanno
indagato percettivamente la “linea d’ombra del colore” quella
che era stata il messaggio di artisti come Leonardo da Vinci,
di altri pittori, oppure poeti e filosofi come Goethe e Scho-
penhauer. I quali hanno sempre parlato di un risultato dei
colori dal punto di vista “fisiologico- psicologico”. Il colore
sostanzialmente entra nei nostro occhi, viene selezionato da
coni e bastoncelli secondo la discriminante della luce e
dell’ombra, che lo suddividono secondo le gamme cromatiche
tradizionali e lo trasmettono a piccole aree deputate del cer-
vello, senza il funzionamento delle quali aviemmo una totale
cecita cromatica (acromatopsia). Ad un certo momento le ri-
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