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			   Vincenzo Paolo Bagnato 

	 1074		  PLURAL PRACTICES AND SITUATED DESIGN. THE RELATIONSHIP BETWEEN DESIGN AND 	
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Abstract

L’integrazione del Design Circolare (DC) nelle fasi iniziali dello Sviluppo di Nuovi 
Prodotti (SNP) è fondamentale per ridurre l’impatto ambientale, garantire un 
modello economico circolare e adeguarsi alle nuove normative europee. Tuttavia, 
le aziende incontrano difficoltà nell’adozione di strumenti e metodologie efficaci a 
supporto di questa transizione, a causa di barriere culturali, organizzative, tecniche 
ed economiche. 
Questo contributo propone una rielaborazione critica e strutturata di una 
precedente classificazione di 77 strumenti di design circolare, con l’obiettivo di 
supportare la loro applicazione nei contesti industriali. L’analisi approfondisce 
caratteristiche, obiettivi, ambiti di intervento lungo il processo SNP e livelli di 
coinvolgimento degli stakeholder aziendali, rileggendo i risultati alla luce dei 
principi del design plurale. In questa prospettiva, si valorizza la complessità dei 
contesti organizzativi e la molteplicità di attori coinvolti, evidenziando alcune 
criticità ricorrenti: la limitata attenzione al ruolo attivo degli utenti finali, centrale 
in strategie come il riutilizzo, la riparazione e la manutenzione dei prodotti, la 
carenza di strumenti settoriali specifici e lo scarso supporto alla collaborazione 
interfunzionale.
Come estensione dello studio originario, i tool sono stati ulteriormente analizzati 
e raggruppati in cluster omogenei, dando forma a un framework operativo basato 
sulla letteratura. Questo framework mira a orientare designer e professionisti 
nell’individuazione degli strumenti più adatti per ciascuna fase del processo di 
sviluppo prodotto, suggerendo al contempo i dipartimenti aziendali da coinvolgere 
e le possibili sinergie tra funzioni.
La ricerca intende offrire un supporto concreto a designer, aziende e ricercatori, 
fornendo una visione integrata degli strumenti esistenti e indicando nuove direzioni 
per rendere il design circolare più accessibile, partecipativo e interdisciplinare. 
Promuovendo la collaborazione tra designer, utenti, comunità e imprese, il 
lavoro contribuisce ad affrontare in modo sistemico le sfide ambientali e sociali 
contemporanee.
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Integrating Circular Design (CD) into the early stages of New Product Development 
(NPD) is essential to reducing environmental impact, enabling a circular economic 
model, and complying with emerging European regulations. However, due to 
cultural, organisational, technical, and financial barriers, companies face significant 
challenges in adopting practical tools and methods to support this transition.
This paper presents a critical and structured reworking of a previous classification 
of 77 circular design tools to support their application in industrial contexts. The 
analysis explores their characteristics, objectives, areas of intervention across the 
NPD process, and the levels of stakeholder involvement, interpreting the results 
through the lens of plural design principles. From this perspective, the study 
acknowledges the complexity of organisational contexts and the multiplicity of 
actors involved, while highlighting recurring challenges: the limited attention given 
to the active role of end-users, crucial in strategies such as product reuse, repair, 
and maintenance, the lack of sector-specific tools, and the insufficient support for 
cross-functional collaboration.
As an extension of the original study, the tools were further analysed and grouped 
into homogeneous clusters, forming an operational framework grounded in 
the literature. This framework aims to guide designers and professionals in 
identifying the most appropriate tools for each phase of the NPD process, while 
also suggesting the company departments be involved and identifying potential 
synergies across functions.
The research seeks to provide tangible support to designers, companies, and 
researchers by offering an integrated overview of existing tools and outlining 
new directions to make circular design more accessible, participatory, and 
interdisciplinary. This work systematically addresses contemporary environmental 
and social challenges by fostering collaboration between designers, users, 
communities, and enterprises.
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Introduction
In recent years, the concept of the circular 
economy has assumed an increasingly central 
role in both academic and industrial debates, 
representing a concrete response to the growing 
global challenges of resource depletion, pollution, 
and climate change (European Parliament, 
2023). It is a regenerative model in which the 
very concept of end-of-life is eliminated, and 
materials and product components are kept 
in circulation for as long as possible, thereby 
minimising the creation of waste and residues 
(Ellen MacArthur Foundation, 2024).
Within this context, companies are progressively 
adopting circular strategies in their New Product 
Development processes (NPD)¹, driven both by 
regulatory pressures and the need to reduce the 
environmental impact of their activities. At the 
European level, the New Circular Economy Action 
Plan (CEAP), introduced in 2020, aims to combat 
the premature obsolescence of products through 
practices such as maintenance, repair, reuse, 
refurbishment, remanufacturing, and recycling 
(European Parliament, 2024). A further step 
forward has been taken with the Ecodesign for 
Sustainable Products Regulation (ESPR), which 
entered into force in July 2024. This regulation 
establishes stringent requirements concerning 
durability, reparability, energy efficiency, 
and recycled content in products, while also 
introducing the Product Digital Passport to 
ensure greater transparency and to counter 
greenwashing (European Commission, 2024).
Designers, and more broadly all actors involved 
in the NPD process, play a crucial role in this 
transition. Decisions taken in the early design 
stages profoundly influence the environmental 
impact of products throughout their life 
cycle (McAloone & Pigosso, 2017). Adopting 
methodologies such as Circular Design (CD) to 
develop more sustainable and durable products 
requires adequate tools and methods to support 
designers in this change (Aguiar & Jugend, 2022; 
Moreno et al., 2016).
A previous study (Rotondo et al., 2025) 
systematically analysed the available literature 
on tools and methods supporting CD in the 
early stages of product development. This 
review highlighted the heterogeneity of existing 
tools, the fragmentation of their applications, 
and a gap between academic instruments and 
industrial practices, often caused by a lack of 
adaptability to organisational contexts or the 
need for specialised expertise (Suppipat & Hu, 
2022; Vicente & Camocho, 2023). That study 
provided a clear and detailed classification of 
the tools available for circular design, offering 
a solid foundation for navigating the current 

Introduzione
Negli ultimi anni, il concetto di economia 
circolare ha assunto un ruolo sempre più 
centrale nel dibattito accademico e industriale, 
rappresentando una risposta concreta alle 
crescenti sfide globali legate all’esaurimento 
delle risorse, all’inquinamento e al cambiamento 
climatico (European Parliament, 2023). Un 
modello rigenerativo in cui il concetto di fine vita 
viene eliminato, i materiali e i componenti dei 
prodotti vengono mantenuti in circolazione il 
più tempo possibile, minimizzando la creazione 
di sprechi e rifiuti (Ellen MacArthur Foundation, 
2024). In questo contesto, le imprese stanno 
progressivamente adottando strategie circolari 
all’interno dei processi di Sviluppo di Nuovi 
Prodotti (SNP)¹, spinte sia dalle pressioni 
normative sia dall’esigenza di ridurre l’impatto 
ambientale delle loro attività. A livello europeo, 
il New Circular Economy Action Plan (CEAP), 
introdotto nel 2020, mira a contrastare 
l’obsolescenza prematura dei prodotti attraverso 
pratiche quali manutenzione, riparazione, 
riutilizzo, rimessa a nuovo, rifabbricazione e 
riciclaggio (European Parliament, 2024). Un 
ulteriore passo avanti è stato compiuto con 
l’Ecodesign for Sustainable Products Regulation 
(ESPR), entrato in vigore nel luglio 2024, che 
stabilisce requisiti stringenti su durabilità, 
riparabilità, efficienza energetica e contenuto 
riciclato dei prodotti, introducendo anche il 
Product Digital Passport per garantire maggiore 
trasparenza e contrastare il greenwashing 
(European Commission, 2024).
I designer e, più in generale, tutti gli attori 
coinvolti nel processo di SNP svolgono un ruolo 
cruciale in questa transizione. Le decisioni 
prese nelle prime fasi del design influenzano 
significativamente l’impatto ambientale dei 
prodotti lungo l’intero ciclo di vita (McAloone 
& Pigosso, 2017). L’adozione di metodologie 
come il Design Circolare (DC), volte a sviluppare 
prodotti più sostenibili e durevoli, richiede 
strumenti e metodi adeguati a supportare i 
progettisti in questo cambiamento (Aguiar & 
Jugend, 2022; Moreno et al., 2016).
Un precedente studio (Rotondo et al., 2025) ha 
analizzato in modo sistematico la letteratura 
disponibile sugli strumenti e le metodologie a 
supporto del DC nelle fasi iniziali del processo di 
sviluppo prodotto. Tale revisione ha evidenziato 
l’eterogeneità degli strumenti esistenti, la 
frammentazione delle applicazioni e un divario 
tra strumenti accademici e pratiche aziendali, 
spesso dovuto alla mancanza di adattabilità 
ai contesti organizzativi o alla necessità di 
competenze specialistiche (Suppipat & Hu, 2022; 
Vicente & Camocho, 2023). Lo studio precedente 
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landscape. Building on these results, the 
present work seeks to take a further step: to 
understand how these tools can be reorganised 
and reinterpreted to help companies integrate 
circularity into new product development. The 
aim is to propose a more practical and adaptable 
approach that accounts for the complexity of 
organisational contexts and the various actors’ 
needs. In particular, it explores how to foster 
closer collaboration among different company 
functions and how to make these tools more 
accessible and valuable in the daily practice of 
those working in product development.
This research forms part of an industrial PhD 
project conducted in collaboration with a 
multinational company that is a small domestic 
appliance sector leader. The following sections 
outline the methodology adopted (Section 2), 
present the main findings and their implications 
(Section 3), and conclude with reflections and 
perspectives for future developments (Section 4).

Methodology 
This study builds on the findings of a previous 
work (Rotondo et al., 2025), which combined a 
systematic literature review with an extension 
through snowballing and web searching, to 
identify the tools and methods available to 
support circular design in the early stages of 
the new product development process. To 
ensure rigour and transparency, the systematic 
review was conducted in accordance with the 
PRISMA protocol (Page et al., 2021), and the 
bibliographic search was carried out within the 
Scopus database using a specific query and 
without time restrictions. The analysis, updated 
in January 2025, led to an initial selection of 16 
relevant studies and the identification of 9 tools. 
Given the limited number of tools emerging from 
scientific literature alone, the previous study was 
complemented by snowballing (citation analysis) 
and direct online searching, which enabled 
the identification of 68 tools from academic 
or industrial websites. In total, 77 tools were 
collected to support the integration of circularity 
into new product design.
The present work focuses on the organisation 
and structured analysis of these 77 tools 
to make them more accessible for practical 
application. A detailed mapping was carried out 
using Excel, gathering descriptive information 
(title, authors, short description, development 
language, available format, access mode) 
and qualitative/functional data for each tool. 
Specifically, the classification was based on the 
following criteria:
-Level of innovation addressed by the tool: 
materials, product, packaging, business model;

ha permesso di raccogliere e classificare in modo 
chiaro e dettagliato gli strumenti disponibili 
per il design circolare, fornendo una base 
solida per orientarsi nel panorama attuale. A 
partire da questi risultati, il seguente lavoro si 
propone di fare un passo avanti: capire come 
questi strumenti possano essere riorganizzati 
e reinterpretati per aiutare davvero le aziende 
a integrare la circolarità nello sviluppo di nuovi 
prodotti. L’obiettivo è quello di proporre un 
approccio più pratico e adattabile, che tenga 
conto della complessità dei contesti aziendali 
e delle esigenze dei diversi attori coinvolti. In 
particolare, si vuole approfondire come favorire 
una collaborazione più stretta tra le varie funzioni 
aziendali e come rendere questi strumenti più 
accessibili e utili nella pratica quotidiana di chi 
lavora allo sviluppo prodotto.
Questa ricerca si inserisce all’interno di un 
progetto di ricerca di dottorato svolto in 
collaborazione con un’azienda multinazionale 
leader nel settore dei piccoli elettrodomestici. I 
paragrafi successivi descrivono la metodologia 
adottata (Sezione 2), presentano i risultati e le 
implicazioni emerse (Sezione 3) e concludono 
con riflessioni e prospettive per sviluppi futuri 
(Sezione 4).

Metodologia
Questo studio si basa sui risultati di un 
precedente lavoro (Rotondo et al., 2025) 
che ha combinato una revisione sistematica 
della letteratura con un’estensione tramite 
snowballing e web searching, con l’obiettivo 
di identificare gli strumenti e le metodologie 
disponibili a supporto del design circolare nelle 
fasi iniziali del processo di sviluppo di nuovi 
prodotti. Per garantire rigore e trasparenza, 
la revisione sistematica era stata condotta 
secondo il protocollo PRISMA (Page et al., 
2021) e la ricerca bibliografica era stata svolta 
all’interno database Scopus, utilizzando una 
query specifica e senza limiti temporali. L’analisi, 
aggiornata a gennaio 2025, aveva portato a 
una selezione iniziale di 16 studi pertinenti e 
all’identificazione di 9 strumenti. Considerando 
il numero limitato di tool emersi dalla sola 
letteratura scientifica, il precedente studio era 
stato integrato con un’attività di snowballing 
(analisi delle citazioni) e ricerca diretta online, che 
ha permesso di individuare ulteriori 68 strumenti 
provenienti da siti web accademici o industriali. 
Complessivamente, sono stati raccolti 77 
strumenti utili a supportare l’integrazione della 
circolarità nel design di nuovi prodotti.
L’attuale lavoro si concentra sull’organizzazione 
e sull’analisi strutturata di questi 77 strumenti, 
con l’obiettivo di renderli più accessibili per 
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-The tool’s primary function is to educate, ideate, 
implement, assess, and communicate.
-NPD stage supported, according to the Stage-
Gate model²: Discover, Define, Develop, Deliver; 
[fig.1]
-Company departments involved in the use of 
the tool include: Design, IT/Digital, Marketing, 
R&D, Quality, Customer Care, Purchasing, 
Supply Chain, Commercial, Communication, and 
Management.
Finally, they were organised into thematic 
clusters to facilitate the consultation and 
adoption of the tools in the early phases of 
product development. The grouping was carried 
out considering the primary purposes of the 
tools, the stage of the NPD process in which 
they prove most effective, and the company 
departments potentially involved.

Results and discussion 
The analysis reveals that most circular design 
tools have been developed since 2016, coinciding 
with the adoption of the first Circular Economy 
Action Plan by the European Commission in 2015 
(Ellen MacArthur Foundation, 2022). Before this 
date, the available tools were mainly oriented 
towards ecodesign, focusing on optimising the 
environmental performance of products across 
their life cycle without necessarily integrating 
circular strategies. Examples include the “10 
Golden Rules for Ecodesign” (Luttropp & 
Lagerstedt, 2006) and the “LIDS (Lifecycle Design 
Strategies) Wheel” (Wever & Vogtländer, 2014).
An interesting aspect concerns the publication 
language: all identified tools are available in 
English, with a few exceptions in Dutch. This 
reflects the central role of Delft University of 
Technology, a key institution in research and 
teaching on circular design, which has produced 
numerous tools developed within master’s 
and doctoral projects. A relevant example is 
the “Circularity Deck”, a set of cards collecting 
principles and strategies for circular innovation, 
designed to stimulate reflection in co-design 
processes.
Most of the tools analysed are freely accessible 
through scientific articles or online platforms. 
Many were conceived for collaborative use, 
often in interactive digital formats (e.g., Miro 
or Mural), and are suitable for in-person and 
remote workshops. For instance, the “Circular 
Design Brief”, developed by EcoDesign Circle³, is 
an open-source tool that guides the definition 
of circular requirements during the briefing 
stage. Similarly, the “Circular Experience 
Library” collects more than 70 examples of user 
interfaces designed to promote practices of 
maintenance, reuse, or repair, focusing on user 

l’applicazione pratica. È stata dunque realizzata 
una mappatura dettagliata attraverso il software 
Excel, raccogliendo per ciascun tool informazioni 
descrittive (titolo, autori, breve descrizione, 
lingua di sviluppo, formato disponibile, modalità 
di accesso) e dati qualitativi e funzionali. In 
particolare, la classificazione è avvenuta secondo 
i seguenti criteri:
-Livello di innovazione a cui lo strumento si 
applica: materiali, prodotto, packaging, modello 
di business;
-Funzione principale dello strumento: educare, 
ideare, implementare, valutare, comunicare;
-Fase del processo SNP supportata, secondo il 
modello Stage-Gate²: Discover, Define, Develop, 
Deliver; [fig.1]
-Dipartimenti aziendali coinvolti nell’utilizzo 
del tool, tra cui: Design, IT/Digitale, Marketing, 
R&D, Qualità, Assistenza Clienti, Acquisti, 
Supply Chain, Commerciale, Comunicazione e 
Management.
Infine, per facilitare la consultazione e l’adozione 
degli strumenti nelle fasi iniziali dello sviluppo 
prodotto, essi sono stati organizzati in cluster 
tematici. Il raggruppamento è stato effettuato 
tenendo conto delle principali finalità degli 
strumenti, della fase del processo SNP in cui 
risultano maggiormente efficaci e dei reparti 
aziendali potenzialmente coinvolti. 

Risultati e discussione
Dall’analisi condotta emerge che la maggior 
parte degli strumenti per il design circolare sono 
stati sviluppati dal 2016 in poi, in concomitanza 
con l’adozione del primo Circular Economy Action 
Plan da parte della Commissione Europea nel 
2015 (Ellen MacArthur Foundation, 2022). Prima 
di questa data, gli strumenti disponibili erano 
principalmente orientati all’ecodesign, ovvero 
all’ottimizzazione ambientale del prodotto 
lungo il suo ciclo di vita, senza necessariamente 
integrare strategie circolari, come le “10 Golden 
Rules for Ecodesign” (Luttropp & Lagerstedt, 
2006) e la “LIDS (Lifecycle Design Strategies) 
Wheel” (Wever & Vogtländer, 2014). 
Un aspetto interessante riguarda la lingua 
di pubblicazione dei tool: tutti gli strumenti 
individuati sono disponibili in inglese, con alcune 
eccezioni in olandese. Questo dato riflette il ruolo 
centrale dell’università olandese Delft University 
of Technology, istituzione di riferimento nella 
ricerca e didattica sul design circolare, da cui 
provengono numerosi strumenti sviluppati 
all’interno di progetti di master e dottorato. 
Tra questi, un esempio rilevante è il “Circularity 
Deck”, un set di carte che raccoglie principi e 
strategie per l’innovazione circolare, pensato per 
stimolare la riflessione nei processi di co-design.
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experience within circular systems.
From a content perspective, many tools adopt 
a generalist approach to circularity, offering 
broad guidance without focusing on specific 
design strategies. Some tools, however, are 
characterised by greater specialisation. The 
“Disassembly Map”, for example, enables the 
evaluation of product disassembly by analysing 
factors such as the tools required, the number 
of steps, and the potential for reusing fasteners. 
Likewise, the “Reman Design Checklist” provides 
technical criteria for comparing alternative 
concepts from a remanufacturing perspective. 
Overall, there is a lack of tools targeted at 
specific strategies, capable of addressing clearly 
defined strategic and sectoral needs.
A critical issue concerns the limited attention 
paid to the role of users in circular economy 
strategies. Many tools focus primarily on the 
physical aspects of the product (materials, 
modularity, disassembly, reparability), neglecting 
the active role of consumers in the transition 
towards circularity. It is crucial to ask: What 
actions must users take to support the 
circularity of a product? How can companies 
guide consumers towards more responsible 
behaviours? The only tool identified that 
explicitly addresses these questions is the 
“Use2Use Toolkit”, which supports the design of 
product circulation between users by exploring 
needs, barriers, and usage behaviours.
The analysis also highlights a significant 
distinction between qualitative and quantitative 
tools. Qualitative tools, such as “Circular Design”, 
“Circular Strategy Scanner”, “Sustainable Design 
Cards”, “Cards for Circularity”, “Sharing Economy 
Design Cards”, “Circular Strategies Wheel”, 
“Circularity Deck” and “Circular Design Guide”, 
support idea generation and strategic reflection 
through visual or facilitation-based approaches. 
Quantitative tools, including the“Circularity 
Calculator”, “Assessing Concepts”, “Investment 
Analysis” or “TCO Analysis”, instead provide 
measurable data to evaluate obsolescence, 
costs, and the benefits of design choices. The 
complementarity between these two approaches 
is essential: the former fosters the adoption of 
new perspectives and stakeholder engagement, 
while the latter supports the objective validation 
of solutions and decision-making processes.
Finally, the study underlines the crucial role of 
interdisciplinarity. The effective integration of 
circular design requires collaboration among 
design, engineering, marketing, quality, 
sustainability, and other corporate functions. 
However, the lack of internal training still 
represents a significant barrier (Accenture, 2023; 
Sumter et al., 2021).

La maggior parte dei tool analizzati è accessibile 
gratuitamente attraverso articoli scientifici o 
piattaforme online. Molti sono stati progettati 
per un uso collaborativo, grazie a formati digitali 
interattivi (es. Miro o Mural), e risultano adatti 
per workshop in presenza o da remoto. Ad 
esempio, il “Circular Design Brief”, sviluppato 
da EcoDesign Circle³, è uno strumento open-
source che guida la definizione dei requisiti 
circolari già in fase di briefing. Analogamente, 
la “Circular Experience Library” raccoglie oltre 
70 esempi di interfacce utente progettate per 
favorire pratiche di manutenzione, riutilizzo 
o riparazione, focalizzandosi sull’esperienza 
d’uso nei sistemi circolari. Dal punto di vista 
dei contenuti, emerge che molti strumenti 
adottano un’impostazione generalista alla 
circolarità, offrendo indicazioni ampie senza 
concentrarsi su strategie progettuali specifiche. 
Alcuni tool, tuttavia, si caratterizzano per una 
maggiore specializzazione. Il “Disassembly 
Map”, ad esempio, permette di valutare la 
smontabilità di un prodotto analizzando aspetti 
come gli strumenti richiesti, il numero di 
passaggi e la possibilità di riutilizzo dei fissaggi. 
Analogamente, la “Reman Design Checklist” offre 
criteri tecnici per confrontare concept alternativi 
in ottica di remanufacturing. In generale, emerge 
una carenza di strumenti mirati a specifiche 
strategie, in grado di rispondere a esigenze 
strategiche e settoriali ben definite.
Un aspetto critico riguarda la scarsa attenzione 
al ruolo degli utenti nelle strategie di economia 
circolare. Buona parte dei tool si concentra sugli 
aspetti fisici del prodotto (materiali, modularità, 
smontabilità, riparabilità), trascurando il ruolo 
attivo dei consumatori nella transizione verso la 
circolarità. È fondamentale chiedersi: Cosa deve 
fare l’utente per supportare la circolarità di un 
prodotto? Come possono le aziende guidare i 
consumatori verso comportamenti responsabili? 
L’unico strumento identificato che affronta 
esplicitamente questi temi è lo “Use2Use Toolkit”, 
che supporta il design per la circolazione dei 
prodotti tra utenti attraverso la comprensione di 
bisogni, ostacoli e comportamenti d’uso.
Dall’analisi emerge una distinzione rilevante 
tra strumenti qualitativi e quantitativi. I tool 
qualitativi, come il “Circular Design”, “Circular 
Strategy Scanner”, “Sustainable Design Cards”, 
“Cards for Circularity”, “Sharing Economy Design 
Cards”, “Circular Strategies Wheel”, “Circularity 
Deck” e “Circular Design Guide” supportano la 
generazione di idee e la riflessione strategica 
attraverso approcci visuali o di facilitazione. Gli 
strumenti di tipo quantitativo, come il “Circularity 
Calculator”, “Assessing Concepts”, “Investment 
Analysis” o “TCO Analysis”, forniscono invece 
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Sumter et al., 2021). Designing for circularity 
demands a shift in mindset and the acquisition 
of new competences, including systems thinking, 
the evaluation of trade-offs, and the adoption 
of environmental metrics (Rexfelt & Selvefors, 
2024; Vezzoli et al., 2018). In this context, 
appropriate tools can provide tangible support to 
guide teams through the early phases of NPD.
The complete mapping of the 77 tools, including 
the related sources, is available at the following 
link: Circular design tools.xlsx (Rotondo et al., 
2025).
[fig.2] Offers an overview of the tools analysed 
concerning objectives and NPD stages.
[fig.3] Shows the 16 functional clusters identified, 
each associated with the company departments 
potentially involved, as presented in the table 
below. [fig.4] 
The latter also provides a preliminary proposal 
of the leading company actors directly involved 
or in supporting roles in using tools within each 
cluster, based on the analysis of organisational 
roles in the early stages of NPD and the 
operational characteristics of the tools.
This structured representation constitutes the 
starting point for future activities within the 
framework of the doctoral research. In particular, 
the ongoing work seeks to explore further the 
adaptive potential of the tools analysed, namely 
their ability to be selected, customised, and 
integrated into specific organisational contexts. 
The analysis takes into account variables such 
as the company’s level of circular maturity, the 
industrial sector of reference, the configuration 
of the NPD process, as well as the company’s 
strategic values and priorities.

Conclusions
This study critically analysed the tools currently 
available to support the integration of circular 
design practices in the early stages of the 
product development process, to provide 
a structured and accessible overview for 
designers, researchers, and companies. The 
mapping highlighted not only the variety of 
existing tools but also their main limitations: 
the insufficient coverage of specific strategies, 
limited applicability in the early phases of NPD 
due to design uncertainty and lack of data, and 
general difficulties of access and operational 
diffusion within companies.
The research also showed that the effective 
use of these tools requires cross-functional 
collaboration, fostering interaction between 
different company groups and promoting a 
more interdisciplinary approach. In this sense, 
opportunities arise for more plural and inclusive 
design practices, capable of overcoming linear 

dati misurabili per valutare obsolescenza, 
costi e benefici delle scelte progettuali. La 
complementarità tra questi due approcci è 
essenziale: i primi favoriscono l’adozione di 
nuove prospettive e il coinvolgimento degli 
stakeholder, i secondi supportano la validazione 
oggettiva delle soluzioni e il processo decisionale.
Infine, lo studio sottolinea il ruolo cruciale 
dell’interdisciplinarità. L’efficace integrazione 
del design circolare richiede la collaborazione 
tra design, ingegneria, marketing, qualità, 
sostenibilità e altre funzioni aziendali. Tuttavia, 
la carenza di formazione interna rappresenta 
ancora una barriera rilevante (Accenture, 2023; 
Sumter et al., 2021). Progettare per la circolarità 
implica un cambio di mentalità e l’acquisizione di 
competenze nuove, tra cui il pensiero sistemico, 
la valutazione dei trade-off e l’adozione di 
metriche ambientali (Rexfelt & Selvefors, 
2024; Vezzoli et al., 2018). In questo contesto, 
strumenti adeguati possono rappresentare un 
supporto concreto per guidare i team lungo le 
fasi iniziali dello SNP.La mappatura completa 
dei 77 strumenti, corredata delle relative fonti, 
è consultabile al seguente link: Circular design 
tools.xlsx (Rotondo et al., 2025).
La [fig.2] offre una panoramica visiva dei tool 
analizzati in relazione agli obiettivi e alle fasi 
dello sviluppo prodotto.
Invece, [fig.3] mostra i 16 cluster funzionali 
identificati, ciascuno associato ai dipartimenti 
aziendali potenzialmente coinvolti, come 
presentato nella tabella sottostante. [fig.4] 
Quest’ultima include anche una proposta 
preliminare dei principali attori aziendali 
direttamente coinvolti o a supporto nell’utilizzo 
dei tool appartenenti a ciascun cluster, basata 
sull’analisi dei ruoli organizzativi nelle fasi 
iniziali del processo SNP e sulle caratteristiche 
operative degli strumenti.
Questa rappresentazione strutturata costituisce 
il punto di partenza per lo sviluppo delle attività 
future, inserite all’interno di un percorso di 
dottorato. In particolare, il lavoro attualmente in 
corso mira ad approfondire il potenziale adattivo 
degli strumenti analizzati, ovvero la loro capacità 
di essere selezionati, personalizzati e integrati 
all’interno di contesti aziendali specifici. L’analisi 
tiene conto di variabili quali il livello di maturità 
circolare dell’impresa, il settore industriale di 
riferimento, la configurazione del processo 
SNP nonché i valori e le priorità strategiche 
dell’azienda.

Conclusioni
Lo studio ha analizzato criticamente gli 
strumenti attualmente disponibili per 
supportare l’integrazione delle pratiche di 
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and siloed perspectives. Easy-to-use and 
straightforward tools, such as worksheets, 
visual kits, or digital interfaces, can help teams 
experiment, learn directly in practice, and actively 
engage stakeholders, thereby fostering the co-
creation of knowledge and solutions. Therefore, 
the contribution of this research goes beyond 
a technical classification, positioning itself 
within a broader discourse on the role of design 
culture as an agent of radical and alternative 
innovation that embraces the principles of 
the circular economy. A form of design able 
to activate dialogue across different types of 
knowledge, roles, and contexts, and to guide 
the transformation towards more sustainable, 
circular, and regenerative development models. 
Plural design practices do not follow a single 
predefined path; instead, they place a variety of 
perspectives at the centre, embrace uncertainty 
as part of the creative process, and generate 
value through the confrontation of diverse 
knowledge, experiences, and viewpoints.
Future developments of this research include the 
empirical validation of the proposed framework 
by testing its effectiveness in real business 
contexts, and the elaboration of guidelines for 
selecting and adapting tools according to the 
needs, values, and identities of the companies 
involved. At the same time, it will be essential 
to broaden the mapping activity, overcome 
the limitations related to the use of a single 
database, and refine the analytical criteria to 
capture the richness and plurality of emerging 
circular practices more effectively.

Notes
1_The new product development process is an 
end-to-end pathway that spans from ideation to 
market launch, aimed at creating a new product 
or improving an existing one through the stages 
of design and development (Cooper & Edgett, 
2008). 
2_The Stage-Gate model, developed by Cooper, 
is a structured methodology for managing 
the new product development process. It is 
characterised by stages and decision points 
(gates), at which it is determined whether to 
proceed, revise, or terminate the project, based 
on the fulfilment of predefined criteria (Cooper, 
2010).  
3_EcoDesign Circle is an international network 
of companies, designers, and policy authorities 
focused on promoting eco-design and the 
circular economy in the Baltic Sea region. It is a 
project funded by the Interreg Baltic Sea Region 
Programme (EcoDesign Circle, 2021).

design circolare nelle prime fasi del processo 
di sviluppo prodotto, con l’obiettivo di offrire 
una panoramica strutturata e accessibile a 
designer, ricercatori e aziende. La mappatura ha 
evidenziato non solo la varietà di tool esistenti, 
ma anche le loro principali criticità: una scarsa 
copertura di strategie specifiche, una limitata 
applicabilità nelle fasi iniziali del processo SNP a 
causa dell’incertezza progettuale e della carenza 
di dati, e una generale difficoltà di accesso e 
diffusione operativa all’interno delle imprese.
La ricerca ha inoltre mostrato come l’efficace 
utilizzo di questi strumenti richieda una 
collaborazione interfunzionale, valorizzando 
l’interazione tra diversi gruppi aziendali e 
promuovendo un approccio più interdisciplinare. 
In questo senso, emergono opportunità per 
pratiche progettuali più plurali e inclusive, 
capaci di superare visioni lineari e settoriali del 
design. Strumenti semplici e facili da usare – 
come schede di lavoro, kit visivi o interfacce 
digitali – possono aiutare a sperimentare, 
imparare direttamente sul campo e coinvolgere 
attivamente gli stakeholder, favorendo così la 
creazione condivisa di conoscenze e soluzioni. 
Il contributo offerto da questa ricerca non si 
limita quindi a una classificazione tecnica, ma si 
inserisce in un discorso più ampio sul ruolo della 
cultura del design come agente di innovazione 
radicale e alternativa che abbraccia i principi 
dell’economia circolare. Un design capace di 
attivare dialoghi tra saperi, ruoli e contesti 
diversi, e di guidare la trasformazione verso 
modelli di sviluppo più sostenibili, circolari e 
rigenerativi. Le pratiche plurali del design non 
seguono un percorso unico e predefinito, ma 
mettono al centro la varietà di prospettive, 
accettano l’incertezza come parte del processo 
creativo e trovano valore nel confronto tra saperi, 
esperienze e punti di vista diversi.
Sviluppi futuri della ricerca includono la 
validazione empirica del framework emerso, 
testandone l’efficacia in contesti aziendali reali, 
e l’elaborazione di linee guida per la selezione 
e l’adattamento degli strumenti in funzione dei 
bisogni, dei valori e delle identità delle imprese 
coinvolte. Allo stesso tempo, sarà importante 
ampliare il lavoro di mappatura, superando i limiti 
legati all’uso di un solo database e affinando i 
criteri di analisi per cogliere più efficacemente 
la ricchezza e la pluralità delle pratiche circolari 
emergenti.

Note
1_Il processo di sviluppo di un nuovo prodotto 
è un percorso end-to-end che va dall’ideazione 
fino al lancio sul mercato, finalizzato alla 
realizzazione di un nuovo prodotto o al 
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1_Fasi inziali del processo di sviluppo prodotto in cui i tool sono stati 
mappati. Adattato da Rotondo et al. (2025). 
2_Mappatura dei tool emersi in relazione agli obiettivi e alle fasi inziali 
del processo di sviluppo prodotto. Adattato da Rotondo et al. (2025). 
3_Rappresentazione dei 16 cluster funzionali lungo il processo di 
sviluppo prodotto, ottenuti dalla classificazione dei 77 strumenti 
analizzati, Benedetta Rotondo, 2025. 
4_Mappatura dei 16 cluster funzionali di strumenti per il design 
circolare in relazione ai dipartimenti aziendali direttamente coinvolti e 
di supporto, Benedetta Rotondo, 2025. 

1_Early stages of the product development process in which the tools 
were mapped. Adapted from Rotondo et al. (2025).
2_Mapping of the identified tools concerning the objectives and the early 
stages of the product development process. Adapted from Rotondo et al. 
(2025).
3_Representation of the 16 functional clusters along the product 
development process, obtained from the classification of the 77 tools 
analysed. Benedetta Rotondo, 2025.
4_Mapping of the 16 functional clusters of circular design tools in 
relation to the company departments directly involved and in supporting 
roles. Benedetta Rotondo, 2025.
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