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Informazioni sulla mobilità - Torino, i parcheggi nell’area centrale 



  

Informazioni sulla mobilità - La rappresentazione delle Linee TPL  



  

Informazioni sulla mobilità - TPL  e toponomastica



  

Informazioni sulla mobilità - TPL,  toponomastica e dettaglio



  

Informazioni sulla mobilità - Quali luoghi interessano all’utente ?  



  

Informazioni sulla mobilità - I servizi di trasporto per l’aeroporto di TO Caselle  



  

Informazioni sulla mobilità - I servizi complementari: veicoli in Car Sharing  



  

Informazioni sui costi dei servizi di mobilità 



  

Parma - informazioni sulla mobilità - La rappresentazione delle Linee TPL  

Graficamente perfetta 

...però abbastanza inutile 

per l’utente



  

Parma - informazioni sulla mobilità - Ipotesi di viaggio  

Abbiamo chiesto 

informazioni sul servizio TPL

Compiano - Parma...



  

Parma - informazioni sulla mobilità - Ipotesi di viaggio Compiano - Parma  



  

Parma - informazioni sulla mobilità - Ipotesi di viaggio Compiano - Parma  



  

Parma - informazioni sulla mobilità - Ipotesi di viaggio Compiano - Parma  

Tutto bene ? NO. Il sistema Mobiliter “non sa” che esiste un Comune 

denominato Compiano in Provincia di Parma  

                                                                                                                                     

            ...e il sistema Mobiliter 

confonde la frazione di 

Compiano d`Enza, nel Comune 

di Canossa -  provincia di Reggio 

Emilia, con il Comune di 

Compiano ( in Val Taro Provincia 

di Parma )  

Eppure l’Emilia Romagna ha solo 

 341  Comuni…contro i 1.546 

della Lombardia e i  1.206 del 

Piemonte 



  

Parma - informazioni sulla mobilità - Ipotesi di viaggio Compiano - Parma  

...e se l’informazione fosse stata richiesta da un forestiero ?



  

Quale formazione per la pianificazione dei servizi di 
mobilità ?   

Informatica, ricerca operativa, ingegneria dei trasporti 

ma soprattutto    ...chi realizza i software non può dare per 

scontato che l’utente conosca perfettamente il territorio



  

Analisi sui servizi di Trasporto Pubblico offerti 

Chi non ricorre al servizio di Trasporto Pubblico 

denuncia la scarsa frequenza del servizio. 

Esempio: la Linea 545, Carignano - Chivasso: i 

transiti da Venaria (per Chivasso) sono soltanto tre al 

giorno e precisamente alle ore 5:10. 13:10, 21:04 

mentre verso Carignano i passaggi sono alle ore 7:01, 

14:55, 22:55

Immagini tratte da Pronto TPL - Regione Piemonte



  

Chi non ricorre al servizio di Trasporto Pubblico 

denuncia la scarsa frequenza del servizio. 

Esempio: la Linea Varisella - Cafasse - Torino: i 

transiti hanno una frequenza (nei classici orari del 

lavoro terziario) che oscilla tra i 50’ e gli 80’

Immagini tratte da Pronto TPL - Regione Piemonte

Frequenza Linea VARISELLA-CAFASSE-FORNACE
(SUZUKI)-FIANO-LOSA-ROBASSOMERO-VENARIA-

TORINO

Partenza
Varisella

FREQUENZA IN
MINUTI

transito a
Venaria

Arrivo
Torino

ore 6:05 06:45 07:05
06:30 30' 07:15 07:40
07:00 30' 07:45 08:10
08:10 65' 08:50 09:15
09:00 50' 09:40 10:00
12:30 215' 13:15 13:35
14:30 115' 15:10 15:30
15:40 70' 16:20 16:40

80'
17:00 17:40 18:00
18:00 60' 18:40 19:00
18:50 50' 19:30 19:50
18:50 40'
19:30 20:10 20:30
20:20 50' 21:00 21:20

Analisi sui servizi di Trasporto Pubblico offerti 



  

Analisi punti di interscambio del sistema di Trasporto Pubblico 

Chi non ricorre al servizio di Trasporto Pubblico 

sconta la mancata progettazione di interscambi 

funzionali. 

Esempio: la Stazione di Torino Dora

Immagini tratte da GTT 



  

 Tutte le informazioni dovrebbero indurre l’utenza alla diversione modale e  

favorire modalità di viaggio ambientalmente sostenibili.  

Dovrebbero essere segnalate le modalità di trasporto alternative  all’uso del 

veicolo privato,

 

Analisi e strutturazione delle informazioni 



  

Analisi sull’uso dell’auto.  Indisponibilità a condividere il viaggio in auto con altri 

colleghi   
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PIANO SPOSTAMENTI CASA - LAVORO dei DIPENDENTI 

DELL’AMMINISTRAZIONE COMUNALE DI VENARIA REALE



  
PIANO SPOSTAMENTI CASA - LAVORO dei DIPENDENTI 

DELL’AMMINISTRAZIONE COMUNALE DI AVIGLIANA

  Analisi delle origini di spostamento e taglio modale  



  

  Analisi delle origini di spostamento e taglio modale - zoom

PIANO SPOSTAMENTI CASA - LAVORO dei DIPENDENTI 

DELL’AMMINISTRAZIONE COMUNALE DI AVIGLIANA



  

Quale formazione per la pianificazione dei servizi di 
mobilità ?    Informatica, ricerca operativa, ingegneria dei 
trasporti ...ma chi realizza i programmi non può dare per 
scontato che l’utente conosca il territorio

Esempio: ipotizziamo che 
una Domenica mattina un 
persona desideri recarsi 
da Magenta a Paullo 



  

Quale formazione per la pianificazione dei servizi di 
mobilità  

Questa una delle risposte fornite dal sistema ma  …nel dettaglio ?  

Ipotizziamo che l’utente non conosca Milano. 

Il sistema NON evidenzia il percorso nel capoluogo lombardo... 



  

Ipotizziamo che l’utente non conosca Milano... il sistema suggerisce di 
scendere alla fermata (del Passante) Repubblica

…quindi consiglia di prendere la Linea Q8 direzione Crema in 
partenza da Milano M3 San Donato 



  

...scendere alla fermata (del Passante) Repubblica

…quindi consiglia di 
prendere la Linea Q8 

direzione Crema in 
partenza da Milano 

M3 San Donato 



  

E con il comando “visualizza percorso grafico” mostra...



  

In sostanza…omette un dettaglio: come raggiungere da Repubblica 
...San Donato M3 ?

...e se l’utente fosse 

un forestiero ?



  

Quale formazione per la pianificazione dei servizi di 
mobilità ?    Informatica, ricerca operativa, ingegneria dei 
trasporti ...ma chi realizza i programmi DEVE  PROVARLI  !

Esempio: ipotizziamo che una Domenica mattina un cittadino di Fidenza 

desideri recarsi a Parma in Viale San Michele… (un viaggio da A a B)



  

Il sistema dovrebbe fare un rapida verifica e suggerire: 

Treno + Taxi oppure Treno + due passi a piedi... 



  

L’incredibile software Mobiliter  suggerisce di attendere il 

tardo pomeriggio della Domenica, andare in treno a Reggio 

Emilia, prendere la Linea 3U01 direzione Foscato, prendere 

successivamente la Linea 3U10 direz. Depos.ATC, quindi 

prendere la Linea 3I82 direz. Reggio Emilia CIM, 

ATTENDERE 9h e 25m  e prendere la Linea 3I93 direzione 

Poviglio, scendere alle ore 6.20 a Castelnovo di Sotto e 

prendere la Linea 3I97 direzione Parma - Piazzale Santa 

Croce e scendere in Viale San Michele alle ore 7.38.

Durata del viaggio, sosta inclusa, 13 ore e 19 minuti.  



  

Richiesta 

indicazioni di 

viaggio da 

Fidenza a Viale 

San Michele a  

Parma per 

Domenica 

23.11.08 ore 9.30 



  

Vedere per credere... 
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