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&RQWHQWV
:HOFRPH IURP &RQIHUHQFH &KDLU������������������������������������������������������������������
&XPXOXV $VVRFLDWLRQ�������������������������������������������������������������������������������������������
&XPXOXV 3UHVLGHQW¶V 0HVVDJH�����������������������������������������������������������������������
6FKRRO RI 'HVLJQ� -LDQJQDQ 8QLYHUVLW\�����������������������������������������������������
&XPXOXV ���� :X[L &RQIHUHQFH��������������������������������������������������������������������
,QWHUQDWLRQDO 5HYLHZHU %RDUG��������������������������������������������������������������������������

��(PHUJLQJ GHVLJQ UHVHDUFK DQG SUDFWLFHV������������������������������������
$FDGHPLF 3DSHUV

5HVHDUFK RQ WKH ,QQRYDWLYH 0RGH RI ,QWHOOLJHQW ,QWHJUDWLRQ RI &ORWKLQJ ,QGXVWU\�����������������
=KDQJ ;L\LQJ DQG 6KHQ /HL

:KHQ )DVKLRQ 0HHWV 7HFKQRORJ\²5HVSRQVLYH DQG 3HUVRQDOL]HG 'HVLJQ IRU )DVKLRQ %DJ
��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ��

+H 6KXDQJ
5HVHDUFK RQ VRXQG GHVLJQ IRU XUEDQ UDLO WUDQVLW YRLFH EURDGFDVWLQJ EDVHG RQ ((*
WHFKQRORJ\����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

6+$2 -LD\X� =KX :HQ DQG &KHQ ZHQTLQJ
5HWKLQNLQJ 0DLQODQG &KLQD (GXFDWLRQDO 6\VWHPV 7KURXJK 6HUYLFH 'HVLJQ $SSURDFKHV ��

<HOHQD 7VRSD DQG ;LQ ;LDQJ\DQJ DQG 9LWWRULD 'DLHOOR
6WXG\ RQ 0DWHULDOL]HG ([SHULHQFH RI ,QWDQJLEOH &XOWXUDO +HULWDJH LQ 0XVHXP 3HUVSHFWLYH�
7DNH WKH 3DWWHUQHG %DQG :HDYLQJ +DQGLFUDIW RI WKH 0LDR 1DWLRQDOLW\ RI &KLQD DV DQ
([DPSOH��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

0LDR /LX DQG (LNR 6RZD
$ YDOXHV�EDVHG GLUHFWLRQ� RYHUFRPLQJ DQ LPEDODQFHG UHODWLRQVKLS EHWZHHQ WKH GHVLJQHUV
DQG FUDIWVSHRSOH������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

:DQOLQ =KDQJ DQG 6WXDUW :DONHU
'HVLJQ WKLQNLQJ IRU SXEOLF JRRG� PRYLQJ WRZDUGV FKDQJH"������������������������������������������������������

$ULDQQD 9LJQDWL DQG 0DULDQD )RQVHFD %UDJD
&XOWXUDO 7UDQVLWLRQ 	 'HVLJQ 2SSRUWXQLWLHV� $ 5HVHDUFK RQ 1HZ 3DWWHUQ 'HVLJQ RI
7UDGLWLRQDO &KLQHVH ,QGLJR 3ULQWHG )DEULF�����������������������������������������������������������������������������������

'RQJ /L DQG )HL 6KHQ
5HODWLRQVKLS 4XDOLW\ LQ &ROODERUDWLYH 6HUYLFH (QFRXQWHUV� $ VWXG\ RI WKH IDFWRUV DIIHFWLQJ
WKH SOHDVXUH RI WHPSRUDU\ WHDP YROXQWHHUV��������������������������������������������������������������������������������

<DQJ =L� *RQJ 0LDRVHQ DQG =KDQJ /L
7UDQVLWLRQ WR 'LJLWDO 0DQXIDFWXULQJ� JHQHUDWLQJ SURGXFW RSSRUWXQLWLHV ZLWK DXWKHQWLFDOO\
µSRVW�VHULHV¶ GHVLJQ�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

/RUHGDQD 'L /XFFKLR� 9LNWRU 0DODNXF]L DQG $OH[ &RSSROD
(QGRJHQRXV &UHDWLYH 6\VWHP %DVHG RQ 5XUDO &XOWXUDO 5HVRXUFHV���������������������������������� ���

<RX\X -LDQJ� ;LDROHL 0LQ DQG 7LH -L
5HVHDUFK RQ ,QWHUDFWLYH 'HVLJQ RI ,QWHOOHFWXDO 7UDLQLQJ 3URGXFWV IRU (OGHUO\ %DVHG RQ
0XOWL�VHQVRU\ ([SHULHQFH�������������������������������������������������������������������������������������������������������������

7LQJWLQJ :DQJ DQG 'RQJMXDQ ;LDR
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'RFX�GHVLJQ � GHFU\SWLQJ SUHVHQW�GD\ WKURXJK GHVLJQ������������������������������������������������������������
(OL]DEHWK +DOH

'HVLJQLQJ DFFXOWXUDWHG SK\JLWDO H[SHULHQFHV����������������������������������������������������������������������������
)UDQFHVFR =XUOR� 9HQDQ]LR $UTXLOOD� *LDQOXFD &DUHOOD DQG 0DULD &ULVWLQD 7DPEXUHOOR

0DSSLQJ RI WKH &RPSHWLWLYH $GYDQFHG 0RGHOV DQG 6HUYLFHV LQ &XOWXUDO DQG &UHDWLYH
,QGXVWULHV�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

;XH 3HL� $ULDQQD 9LJQDWL� 5HQDWR 2FRQH� &ODXGLD 3LQQD DQG 0RQLFD 5RVVL
7HDFKLQJ (�OHDUQLQJ $GYDQFHG 3URJUDP IRU 9LVXDOO\ ,PSDLUHG 6WXGHQWV�����������������������������

7KHUHVD /RER
6LWXDWLRQ�&HQWHUHG $XWRPRWLYH &OXVWHU 8, 'HVLJQ IRU WKH µ3DVVHQJHU¶ LQ 6HOI�'ULYLQJ�������

+\XQML .LP DQG (XL &KXO -XQJ
$ 5HVHDUFK RI ,QQRYDWLRQ 2SSRUWXQLWLHV LQ )XWXUH 0XVHXP 'HVLJQ���������������������������������� ���

'XDQ :X� &KHQ[L <DR
2Q WKH ,QQRYDWLRQ RI 'HVLJQ 0DQDJHPHQW LQ WKH ,QWHUQHW $JH�����$ &DVH 6WXG\ RI '�;
6RFLDO ,QQRYDWLRQ /DE��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

&KL =KDQJ DQG -LDMLD 6RQJ
([SHULHQFH�EDVHG &R�GHVLJQ IRU ,PSURYLQJ +RVSLWDO ([SHULHQFH E\ 0RELOH $SSOLFDWLRQ���

:HQMLH :DQJ DQG 'RQJMXDQ ;LDR
3URIHVVLRQDO 3URSRVDOV������������������������������������������������������������������������������������������

)DFLOLWDWLQJ D *URZWK 0LQGVHW RI &UHDWLYLW\ IRU $GXOWV 8VLQJ D *DPH 'HVLJQ $SSURDFK����
6KDVKD <X� (OL]DEHWK %��1� 6DQGHUV� 3HWHU .ZRN &KDQ

5HVHDUFK DQG $SSOLFDWLRQ RI 3HNLQJ 2SHUD &RVWXPH &UDIWVPDQVKLS²²7DNLQJ WKH
$SSOLFDWLRQ RI 6FUDSLQJ 3DVWH 3URFHVV LQ )DVKLRQ 'HVLJQ DV DQ ([DPSOH��������������������� ���

%L5DQ DQG /L:HL
)HDVLELOLW\ 5HVHDUFK RI %XVLQHVV RQ &RPPXQLW\ 0LFUR 5HJHQHUDWLRQ� $ 8QL+XE 'LVWULEXWHG
6\VWHP 3HUVSHFWLYH�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

&+(1 )DQ� 0$ <X�+RQJ� 4,$1 /L
'HVLJQLQJ SODFHV IRU FXOWXUDO ODQGVFDSHV LQ WUDQVLWLRQ�������������������������������������������������������������

$JQHVH 5HEDJOLR
&ROODERUDWLRQ DQG &R�FUHDWLRQ� $ VWXG\ RQ WKH GHVLJQ VWUDWHJ\ RI WKH HQDEOLQJ SUREOHPV RI
PRGHUDWH DGXOW LQWHOOLJHQFH DQG GHYHORSPHQWDO GLVDELOLWLHV����������������������������������������������������

=KHQJ %LQELQ �<DQJ =L DQG *RQJ 0LDRVHQ
6WXG\ RQ ,QWHUDFWLRQ 'HVLJQ RI (OHFWULF 9HKLFOHV %DVHG RQ 3$&7�$?&� 7KHRU\�������������� ���

:HQJ &KDR � =KDQJ <HOHL DQG *RQJ 0LDRVHQ
�6HFRQGDU\ 'HVLJQ�²²$QDO\VLV RI 0HWKRGV DQG 3UDFWLFHV LQ $UWLVW 'HULYDWLYH 'HVLJQ���

<DQJ-,Q
7KH GLJLWDO H[SHULHQFH DQG VXVWDLQDELOLW\ RI WKH PXVHXP���������������������������������������������������� ���

:X 4LRQJ
([WUHPH WHQGHQFLHV DQG LQGLYLGXDO FRQVFLRXVQHVV LQ &KLQHVH FRQWHPSRUDU\ DUW MHZHOOHU\
����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

=KLOX &KHQJ DQG -XQ +X

��(YROXWLRQ DQG FRQWLQXDWLRQ RI GHVLJQ HGXFDWLRQ���������������������
$FDGHPLF 3DSHUV�����������������������������������������������������������������������������������������������������

6WXG\ RQ 0XOWL�VSHFLDOW\ ,QWHJUDWHG 'HVLJQ &RXUVH IRU 0DVWHU RI )LQH $UWV RI 'HVLJQ
'LVFLSOLQH�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

/LX -LD DQG *XR :HLPLQ DQG :DQJ ;LQ\L
7UDQVIRUPLQJ ,QWHUFXOWXUDO 7H[WLOH 7HDFKLQJ &XOWXUH ± $ 0HWKRG $SSURDFK������������������������

%ULJLWW (JORII DQG 7LQD 0RRU
5HVHDUFK RQ (YDOXDWLRQ RI ,QGXVWULDO 'HVLJQ (GXFDWLRQ &RPSHWLWLYHQHVV LQ &KLQD�����������



&XPXOXV &RQIHUHQFH 3URFHHGLQJV :X[L ������'LIIXVHG 7UDQVLWLRQ 	 'HVLJQ 2SSRUWXQLWLHV

;8 -LDQJ� &KX -LD 5XL� 2X ;LIDQ� *DQ ;LDQJ
$Q $XWKHQWLF 7HDFKLQJ 6WUDWHJ\ RI 0HUFKDQGLVLQJ�/HDUQLQJ &RQWHQW WR 'HOLYHU D
6WDQGDUGV�'ULYHQ 'HVLJQ &XUULFXOXP�����������������������������������������������������������������������������������������

-XDQ 'X
)XWXUH 3DWKZD\V IRU 'HVLJQ�'ULYHQ (QWUHSUHQHXUVKLS (GXFDWLRQ�����������������������������������������

5KHD $OH[DQGHU DQG 9LQD\ .XPDU 0\VRUH
$ 'D\ RI D %OLQG 3HRSOH²²&RPSOH[LW\ DQG &RQIOLFWLRQ ,Q 'HVLJQ����������������������������������� ���

;LRQJ <L DQG =KDR 4XDQTXDQ
,QWHJUDWLQJ RZQHUVKLS DQG HQWUHSUHQHXULDO PLQGVHW LQ GHVLJQ HGXFDWLRQ�������������������������� ���

+DUVKLW 3� 'HVDL
,PDJHV RI &RPSURPLVH� LQYHVWLJDWLQJ WKH SURMHFWHG LGHQWLW\ RI 8. DUW VFKRROV WKURXJK
YLVXDO UHSUHVHQWDWLRQV�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

<DQ\DQ /LDR DQG 7RP )LVKHU
&UHDWLYLW\ WKURXJK LQWHUGLVFLSOLQDU\ HQYLURQPHQWV±LPSURYLQJ LQQRYDWLRQ LQ VWXGHQWV¶ WHDPV
����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

0LJXHO 6DOLQDV
(QKDQFLQJ VWXGHQW H[SHULHQFH LQ GHVLJQ HGXFDWLRQ WKURXJK SDUWLFLSDWRU\ GHVLJQ
PHWKRGRORJ\�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

<DQJ /LOL� =KRX =KL\X� ;LQ ;LDQJ\DQJ�<X &KHQJFKHQJ�+DQ <X
'HVLJQ 7KLQNLQJ DV QHZ OHYHUDJH IRU (QWUHSUHQHXUVKLS (GXFDWLRQ���������������������������������������

$ULDQQD 9LJQDWL DQG *LDQOXFD &DUHOOD
3URYLGLQJ D 3URMHFW�LQWURGXFWLRQ 'HVLJQ &XUULFXOXP������������������������������������������������������������� ���

7LDQ[LDR ;LH DQG 4LQJPDQ :X
,QYROYLQJ XVHU SHUVSHFWLYHV LQ DUFKLWHFWXUDO GHVLJQ WKURXJK VFHQDULRV� /HVVRQV OHDUQHG
ZLWK VWXGHQWV GHVLJQLQJ D FR�ZRUNLQJ VSDFH�����������������������������������������������������������������������������

9DOHULH 9DQ GHU /LQGHQ� 6DUDK )OHEXV� 0DXUR 3RSRQFLQL� DQG $QQ +H\OLJKHQ
([SORUH /HDUQLQJ E\ 'HVLJQ �/%'� LQ &KLQHVH 3ULPDU\ 6FKRROV� $ &DVH 6WXG\ IURP %HLMLQJ�
&KLQD������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

/LDQJ <LQ� :HL /LX� <DQFRQJ =KX� 'DYLGH )DVVL�-LQJ =KDR DQG $QUDQ 4LQ
7UDQVIRUPLQJ WKH 7UDGLWLRQDO &KLQHVH &ODVVURRP� $ &DVH 6WXG\ RI 7RQJML�+XDQJSX 6FKRRO
RI 'HVLJQ DQG ,QQRYDWLRQ��������������������������������������������������������������������������������������������������������������

<XEHL *RQJ� <RQJTL /RX
%XLOGLQJ 8S D 0LQGVHW RI 'HVLJQ IRU 6XVWDLQDELOLW\�������������������������������������������������������������������

;LDRFXQ =KX DQG 3LXV /HXED GLW *DOODQG
3URIHVVLRQDO 3URSRVDOV������������������������������������������������������������������������������������������

7KH 3URSRVDO RI 'HVLJQ (GXFDWLRQ WR DFTXLUH 'HVLJQ 7KLQNLQJ XVLQJ 2ULJDPL $UFKLWHFWXUH
DQG 'LJLWDO )DEULFDWLRQ��������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ���

7RPRKLVD *RNRK 6HLLFKLUR 0DWVXPXUD 7DGDVKL 6DNDL

��7KH FKDQJH DQG FHUWDLQW\ RI GHVLJQ GLVFLSOLQH�������������������������
$FDGHPLF 3DSHUV�����������������������������������������������������������������������������������������������������

)RUP IROORZV H[SHULHQFH� 5HVHDUFK RQ SURGXFW PRUSKRORJLFDO GHVLJQ����������������������������� ���
<DQJ /LOL� ;LQ ;LDQJ\DQJ� =KRX =KL\X� +DQ <X� <X &KHQJFKHQJ

5HVHDUFK RQ WKH &RQVWUXFWLRQ RI .QRZOHGJH 0DS RI 'HVLJQ 7KHRU\ DQG 0HWKRG � %DVHG
RQ WKH 3HUVSHFWLYH RI 1DWXUDO 6FLHQFH )RXQGDWLRQ RI &KLQD��������������������������������������������������

2X ;LIDQ DQG ;X -LDQJ� 6XQ *DQJ� ;X -LQJ\X
$QFKRULQJ 'HVLJQ 7UDQVLWLRQV ZLWK &DVH 6WXGLHV���������������������������������������������������������������������

$QGUHZ 6KHD
2ULJLQDOLW\ LQ 'HVLJQ� 7KH QHHGHG GLVFLSOLQH IRU )DVKLRQ 'HVLJQHUV�������������������������������������

-HZHOO\Q $OYDUHV
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��,QWHUGLVFLSOLQDU\ LQWHJUDWLRQ DQG GHVLJQ SRVLWLRQ��������������������
$FDGHPLF 3DSHUV�����������������������������������������������������������������������������������������������������

)XWXUH 5HWDLO IRU .LGV� (PHUJLQJ &KDQJHV DQG 'HVLJQ 2SSRUWXQLWLHV����������������������������������
;XH 3HL� $ULDQQD 9LJQDWL� /XFD )RLV� 5HQDWR 2FRQH DQG 0LFKHOH 0HOD]]LQL

$Q 3DUDPHWULF $QDO\VLV RQ WKH 6SDWLDO 7H[WXUH RI WKH +LVWRULFDO %ORFN²²7DNLQJ 1DQMLQJ
/RWXV 3RQG DV DQ ([DPSOH������������������������������������������������������������������������������������������������������� ���

=KDQJ &KXQ[LD � *XR :HLPLQ � ;LH -LQ]KL
5HDFKLQJ D 0LOOLRQ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ���

(EED /LQGJUHQ
0HWDSKRU� 5KHWRULF� DQG 'HVLJQ� &UHDWLQJ 0HDQLQJ WKURXJK 5H�UHFRJQLWLRQ����������������������

=KX /LDQG ;LQ ;LDQJ\DQJ
5HVHDUFK RQ LQWHOOLJHQW FORWKLQJ GHVLJQ DQG VXVWDLQDEOH GHVLJQ IRU WKH HOGHUO\������������������

5(1 ;LDQJIDQJ DQG 6+(1 /HL
&2�'(6,*1� $1 ,17(5',6&,3/,1$5<�',$/2*8( 3/$7)250 72 5(&216758&7
2/' &20081,7,(6����������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ���

=KDQJ %RZHQ DQG *XR :HLPLQ
)URP ³&XUH´ 7R ³7DNH &DUH´� $ 'HVLJQ ,QWHUGLVFLSOLQDU\ $SSURDFK LQ WKH &DUH RI 'HPHQWLD
����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

6LOYLD 0DULD *UDPHJQD DQG $OHVVDQGUR %LDPRQWL
5HVHDUFK RQ &UHDWLRQ RI 3RVLWLYH (QYLURQPHQW %DVHG RQ 3RVLWLYH 3V\FKRORJ\�������������� ���

/LX 5XQ]H DQG =KRX +DRPLQJ
'LJLWDO $UFKLYH DV D &UHDWLYH %RRVWHU�&RQQHFWLQJ 'HVLJQ 3URFHVVHV WR /RJLVWLFV DQG 3/0
3ODWIRUPV�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

*DEULHOH *RUHWWL� (OLVDEHWWD &LDQIDQHOOL DQG 0DUJKHULWD 7XIDUHOOL
(QJDJLQJ 3UDFWLWLRQHUV LQ ,QWHUGLVFLSOLQDU\ &ROODERUDWLYH 'HVLJQ 6WXGLR &RXUVHV WR
$GYDQFH 3UDFWLFH DQG 3HGDJRJ\������������������������������������������������������������������������������������������������

3HWHU .ZRN &KDQ�5HEHNDK /\QQ
'HVLJQ�OHG ,QWHUGLVFLSOLQDU\ 5HVHDUFK IRU 6RFLDO ,QQRYDWLRQ����������������������������������������������� ���

/LVD (� 0HUFHU
&$032� 7RZDUGV DQ 2SHQ >GHPRFUDWLF@ DQG $GDSWLYH 8VHU &HQWHUHG 'DWD 0DQDJHPHQW
DV DQ DOWHUQDWLYH WR WUDGLWLRQDO 0DUNHW 5HVHDUFK LQ +RXVLQJ >VHULDO@ 'HVLJQ������������������������

5DL]D %DUUHUD 9HJD

��6XVWDLQDEOH YLVLRQ DQG GHVLJQ FKDOOHQJHV����������������������������� ���
$FDGHPLF 3DSHUV�����������������������������������������������������������������������������������������������������

6PDUW YHKLFOHV�$ GHVLJQ FRQWULEXWLRQ IRU WKH FKDQJLQJ XUEDQ PRELOLW\������������������������������ ���
(OLVDEHWWD &LDQIDQHOOL� *DEULHOH *RUHWWL � 0DUJKHULWD 7XIDUHOOL

)URP VFDUFLW\�LQGXFHG FUHDWLYLW\ WR VXVWDLQDEOH IDVKLRQ SUDFWLFHV� UHSXUSRVLQJ WKH 6RYLHW
',< IRU WRGD\�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

6LPRQD 9HLODQGH DQG (PLOV 5RGH
2SWLPL]DWLRQ 6WUDWHJ\ RI 8UEDQ 3XEOLF %LF\FOH 6HUYLFH ([SHULHQFH XQGHU WKH ,PSDFW RI
%LF\FOH�VKDULQJ�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

/RX 0LQJ =KDQJ /LQJ�KDR DQG =KDQJ 4LQJ
1DQKDL )RRG 6WRULHV� (GLEOH ([SORUDWLRQV RI D 3ODFH LQ 7UDQVLWLRQ������������������������������������ ���

6HUHQD 3ROODVWUL� 0DULD $OHMDQGUD /XMDQ (VFDODQWH� DQG 7RQJ 0HQJ
)URP ³7KH /LPLWV WR *URZWK´ WR 6\VWHPLF 'HVLJQ�HQYLVLRQLQJ D VXVWDLQDEOH IXWXUH�������� ���

3HUXFFLR 3LHU 3DROR� 9UHQQD 0DXUL]LR� 0HQ]DUGL 3DROD DQG 6DYLQD $OHVVDQGUD
$QDO\]LQJ WKH &UHDWLYH (OHPHQW RI 8SF\FOLQJ LQ 'HVLJQ (GXFDWLRQ���������������������������������������

4LX 'HQJNHˈ3HQJ -LQTLˈ'DYLG %UDPVWRQˈ4LX =KL\XQ ˈ:HL 5XLˈ/L <XDQ[LQ
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&XS�6KDULQJ 6HUYLFH 'HVLJQ 0RGHO IRU &DPSXV &DIpV LQ 6RXWK .RUHD WR 5HGXFH
'LVSRVDEOH &RQVXPSWLRQ��������������������������������������������������������������������������������������������������������������

(XL�FKXO -XQJ � *DK\XQJ 6RQJ� <RXQJHXQ /HH DQG 0LQN\XQJ .LP
7LPH 8QERXQG�,QWHU�ZHDYLQJ &XOWXUDO &UDIW DQG 'HVLJQ ZLWK D 9LVLRQ IRU 6XVWHQDQFH�����

0DQSUHHW .DXU DQG 5XFKLUD %DKO
7RXFK RI *HQLXV� WUDGLWLRQDO FUDIW� LWV UHODWLRQVKLS WR SODFH� FXOWXUH DQG QDWXUH� DQG GHVLJQ
SUD[LV�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ���

/RXLVH 0XOODJK� 6WXDUW :DONHU� 0DUW\Q (YDQV
7KHUPDO &RPIRUW $QDO\VLV RI :LQWHU 0LFUR�HQYLURQPHQW LQ %HLMLQJ &XDQGL[LD 7UDGLWLRQDO
&RXUW\DUG������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ���

=KRX +DRPLQJ� 1RQJ /LPHL
3URIHVVLRQDO 3URSRVDOV������������������������������������������������������������������������������������������

7KH 5HVSHFWLYH 5ROHV RI WKH *RYHUQPHQW� &LWL]HQV DQG $FDGHPLFV LQ WKH 6XVWDLQDEOH
'HYHORSPHQW RI 7DPED 1XQR������������������������������������������������������������������������������������������������������

(LNR 6RZD
5HVHDUFK RQ WKH 6SDFH DGDSWDELOLW\ 7UDQVIRUPDWLRQ RI VWLOWHG %XLOGLQJ LQ ;LDQJ[L
&RXQWU\VLGH EDVHG RQ WKH 0RGH RI )DPLO\ (QGRZPHQW����������������������������������������������������������

)LUVW $XWKRU /X <XHFKL

��*OREDO WUDQVLWLRQ DQG ORFDO GHVLJQ UHVSRQVH������������������������� ���
$FDGHPLF 3DSHUV�����������������������������������������������������������������������������������������������������

1HZ 1RUGLF JUDSKLF GHVLJQ� WKH EDODQFH EHWZHHQ 6FDQGLQDYLDQ WUDGLWLRQDO FUDIWLQJ DQG
JOREDOL]DWLRQ ��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

0DUJDUHW 5\QQLQJ
7KH ,PSDFW RI *OREDOL]DWLRQ RQ /RFDO 6FULSWV����������������������������������������������������������������������������

5DQGD $EGHO %DNL
5HVHDUFK RQ WKH (OGHUO\�2ULHQWHG 5HQHZDO RI 7UDGLWLRQDO 9HUQDFXODU 'ZHOOLQJV LQ ;LDPHQ
IURP WKH 3HUVSHFWLYH RI 6RFLDO ,QWHJUDWLRQ���������������������������������������������������������������������������������

0DLTL /LQ DQG +XLIDQJ 6KDQJ

'HVLJQ 6XSSRUWLQJ WKH 5HJLRQDO 7UDQVLWLRQ WRZDUGV D &LUFXODU (FRQRP\����������������������������

0DDULW 9LUWDQHQ� .ULVWLLQD 6RLQL�6DORPDD DQG 0LUMD .lOYLlLQHQ
&RQVWLWXWLRQ $QDO\VLV RI WKH ,QWHULRU &XOWXUH RI WKH 4LDQJ 3HRSOH¶V =KXDQJIDQJ������������� ���

=KRX +DRPLQJˈ/,8 :HL
&URVVLQJ 'HVLJQ� ,WDO\�&KLQD DV D 'HVLJQ�'ULYHQ /DQJXDJH�-RLQW UHVHDUFK ODEV LQ EHWZHHQ
&KLQHVH DQG ,WDOLDQ FXOWXUHV RQ KLJK�HQG PDQXIDFWXULQJ WKURXJK D GHVLJQ GULYHQ
SHUVSHFWLYH���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ���

*DEULHOH *RUHWWL� 5XTXDQ <DQJ DQG (OLVDEHWWD &LDQIDQHOOL
5HVHDUFK RQ WKH ,QWHUHVW RI 0XVHXP ([KLELWLRQ 'HVLJQ LQ *OREDOL]DWLRQ �������������������������

&KHQ /LQ
*HQH 0DSSLQJ 'HVLJQ IRU (WKQLF &RVWXPH� 7DNLQJ WKH 7DURNR 3DWWHUQV LQ +XDOLHQ DV DQ
([DPSOH��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ���

7L =KRX DQG +XL¶H /LDQJ
'HVLJQ ,QWHUYHQWLRQ DQG 6RFLDO ,QQRYDWLRQ %DVHG RQ 'RQJ 0LQRULW\¶V )RRG &XOWXUH������ ���

<LQPDQ *XR� 7LH -L� DQG -XQFDL &KHQ
1RWDWLQJ (QJDJHPHQW LQ &URVV�&XOWXUDO 'HVLJQ $FWLYLWLHV������������������������������������������������������

1LFN %U\DQ�.LQQV� :HL :DQJ� DQG 7LH -L
&RPPXQLFDWLRQ DV D 'ULYHU LQ %RWWRP�8S 3URMHFW ,PSOHPHQWDWLRQ²²WKH &DVH RI 6KD[L
/RZ�&DUERQ 0RELOLW\ 3URMHFW��������������������������������������������������������������������������������������������������������

)HL\H ;X� ;LDRFXQ =KX� DQG 3LXV /HXED 'LW *DOODQG
5HVHDUFK RQ WKH 7UDQVIRUPDWLRQ RI ,QGXVWULDO 'HVLJQ 'ULYHQ E\ 4XDQWXP 7KHRU\������������



&XPXOXV &RQIHUHQFH 3URFHHGLQJV :X[L ������'LIIXVHG 7UDQVLWLRQ 	 'HVLJQ 2SSRUWXQLWLHV

/DQ &XLTLQ� =KDQJ )DQ� :HL 4LQZHQ
3URIHVVLRQDO 3URSRVDOV������������������������������������������������������������������������������������������

)XWXUH &UDIW &KLQD� 'HVLJQ (GXFDWLRQ %ULGJLQJ /RFDO &XOWXUDO +HULWDJH DQG *OREDO
&RQWHPSRUDU\ 'HVLJQ�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

'DYLG 0RFDUVNL� 3HQQ\ +HUVFRYLWFK� 'DQ *RWWOLHE
6XVWDLQDEOH 'HYHORSPHQW� &UHDWLQJ $ 9LUWXRXV 3URGXFWLRQ�&RQVXPSWLRQ &\FOH������������ ���

-DFRE 0DWKHZ DQG )D\LTD +DOLP
&XOWLYDWLQJ &RQYLYLDOLW\ �+RZ WR FR�FUHDWH FRQYLYLDOLW\ WRROV WKDW LPSURYH ³WRJHWKHUQHVV´ E\
KLJKOLJKWLQJ VSHFLILF NQRZKRZV RI PLJUDQWV"���������������������������������������������������������������������������

$QQD %HUQDJR]]L
([DPSOHV RI 1HZ 6XVWDLQDEOH 7H[WLOHV 3URGXFWLRQ LQ )LQODQG � 6PDOO� /RFDO� 2SHQ DQG
&RQQHFWHG��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ����

3LUMR 6HGGLNL
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�

,QWHUQDWLRQDO 5HYLHZHU
%RDUG

$GDP 7KRUSH
$OHVVDQGUR $XULJL
$QGUHD 0HQGR]D

$QMDOL .HONDU
$QQ 3HWHUPDQV
$QQDEHO 3UHWW\

$UPDƣDQ $OED\UDN
%DR <L[L

%HQ 6ZHHWLQJ
%HQMDPLQ &KDQ

%HQVRQ 3HQ 6LQ� &KHXQJ

%URRNH %UDQGHZLH
%UXFH :DQ

&DPLOOD *URWK
&DUOD &LSROOD
&KHQ -LDMLD

&LUFXOD &KDQ
&ODXV�&KULVWLDQ (FNKDUGW

&UDLJ 9RJHO
'RQJ =KDQ[XQ

(XQ -L &KR
)UDQFHVFD 9DOVHFFKL

*RQJ PLDRVHQ
*XLOOHUPD 0HQGR]D

+H -XQ
+HHN\RXQJ -XQJ

+X :HLIHQJ
,FHPDQ /(81*

-HDQQH�/RXLVH 0R\V
-RRQ VDQJ EDHN
-XQJKVHQ /LHK

.lUW 6XPPDWDYHW
.HOYLQ 7DP .D )XQJ

.ULVWLQ +XJKHV
.XRKVLDQJ &KHQ

/DP <DQ <DQ
/L -LH
/L 5XL

8QLYHUVLW\ RI WKH $UWV /RQGRQ

3O\PRXWK 8QLYHUVLW\

,QGHSHQGHQW )LOPPDNHU

6WXGLR IRU 'HVLJQ 5HVHDUFK

+DVVHOW 8QLYHUVLW\� )DFXOW\ RI $UFKLWHFWXUH DQG $UWV

8QLWHF ,QVWLWXWH RI 7HFKQRORJ\

'HOIW 8QLYHUVLW\ RI 7HFKQRORJ\

-LDQJQDQ 8QLYHUVLW\

8QLYHUVLW\ RI %ULJKWRQ

7KH +RQJ .RQJ $FDGHP\ IRU 3HUIRUPLQJ $UWV

'HSDUWPHQW RI 'HVLJQ )DFXOW\ RI 'HVLJQ DQG (YLURQPHQW�

7HFKQRORJLFDO DQG +LJKHU (GXFDWLRQ ,QVWLWXWH

8QLYHUVLW\ RI &LQFLQQDWL

+RQJ NRQJ 3RO\WHFKQLF 8QLYHUVLW\

$DOWR 8QLYHUVLW\

)HGHUDO 8QLYHUVLW\ RI 5LR GH -DQHLUR � '(6,6 1HWZRUN

1DQMLQJ 8QLYHUVLW\ RI WKH $UWV

+RQJ .RQJ 'HVLJQ ,QVWLWXWH

/XQG 8QLYHUVLW\

8QLYHUVLW\ RI &LQFLQQDWL

6KDQJKDL -LDRWRQJ 8QLYHUVLW\

&ROOHJH RI 'HVLJQ 	 ,QQRYDWLRQ �7RQJML 8QLYHUVLW\

&ROOHJH RI 'HVLJQ 	 ,QQRYDWLRQ �7RQJML 8QLYHUVLW\

-LDQJQDQ 8QLYHUVLW\

8QLYHUVLW\ RI 6DQWR 7RPDV

-LDQJQDQ 8QLYHUVLW\

8QLYHUVLW\ RI &LQFLQQDWL

-LDQJQDQ 8QLYHUVLW\

%HLMLQJ 1RUPDO 8QLYHUVLW\ � +RQJ .RQJ %DSWLVW 8QLYHUVLW\

8QLWHG ,QWHUQDWLRQDO &ROOHJH

8QLYHUVLW\ RI 5HDGLQJ

<RQVHL 8QLYHUVLW\

:ULJKW 6WDWH 8QLYHUVLW\

)HQQR�8JULD $VXWXV DQG (VWRQLDQ 0LQLVWU\ RI (GXFDWLRQ DQG 5HVHDUFK

9RFDWLRQDO (GXFDWLRQ &RXQFLO

&DUQHJLH 0HOORQ 6FKRRO RI 'HVLJQ

,�6KRX 8QLYHUVLW\

-LDQJQDQ 8QLYHUVLW\

&HQWUXP YRRU :LVNXQGH 	 ,QIRUPDWLFD

-LDQJQDQ 8QLYHUVLW\
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�

/LDQJ 4LDR
/LX ;LQ

ORUHGDQD 'L /XFFKLR
/\X ;L

0DULMNH 0HOOHV
0DUWLMQ WHQ %K|PHU

0DUWWL 5DHYDDUD
0DVDKLUR ,VKLL
0LQJ &KHXQJ

0LUMD .DOFLDQHQ
1HUPLQ (ORNOD

1LWKLNXO 1LPNXOUDW
3DUWULF /HL

3HL\DR &KHQJ
3HWHU &KDQ

4,$1 ;LDRER
4LIX

5LFKDUG *
5LFN 1J

6DWX 0LHWWLQHQ
6KHQ -LH

6KL GL
6KXN�.ZDQ�%DUEDUD�:RQJ

6\OYLD ;LKXL /LX
6\OYLD 7]YHWDQRYD <XQJ

7HUHVD )UDQTXHLUD
9LUJLQLD WDVVLQDUL
9LWWRULD 'DLHOOR
:DL &KLQJ &KX

:DQJ ;L
:HL /LX
:HL 1D

:LQJ &�/DX

;LDR 'RQJMXDQ
;LH ZHL

;X -XDQIDQJ
<HQ +VX

<L\LQJ :X
=KDQJ -XQ
=KDQJ ;LDQ
=KRQJ )DQJ

=KRX /LQ
=KRX KDRPLQJ

-LDQJQDQ 8QLYHUVLW\

7VLQJKXD 8QLYHUVLW\

6DSLHQ]D 8QLYHUVLW\ RI 5RPH

6LFKXDQ )LQH $UW ,QVWLWXWH

'HOIW 8QLYHUVLW\ RI 7HFKQRORJ\

;L
DQ -LDRWRQJ�/LYHUSRRO 8QLYHUV

$DOWR 8QLYHUVLW\

6DSSRUR &LW\ 8QLYHUVLW\

*ULIILWK 8QLYHUVLW\

/DKWL 8QLYHUVLW\ RI $SSOLHG 6FLHQFHV

+HOZDQ 8QLYHUVLW\

(VWRQLDQ $FDGHP\ RI $UWV

0DFDR 3RO\WHFKQLF ,QVWLWXWH

+RQJNRQJ 3RO\WHFKQLF 8QLYHUVLW\

2KLR 6WDWHV 8QLYHUVLW\

-LDQJQDQ 8QLYHUVLW\

7KH 2SHQ 8QLYHUVLW\ RI &KLQD

'HOIW 8QLYHUVLW\ RI 7HFKQRORJ\

9RFDWLRQDO (GXFDWLRQ &RXQFLO

8QLYHUVLW\ RI /DSODQG

-LDQJQDQ 8QLYHUVLW\

-LDQJQDQ 8QLYHUVLW\

;L
DQ -LDRWRQJ�/LYHUSRRO 8QLYHUVLW\

+RQJNRQJ 3RO\WHFKQLF 8QLYHUVLW\

8QLYHUVLW\ RI %HGIRUGVKLUH

8QLYHUVLW\ RI $YHULR

/8&$ 6FKRRO RI $UWV

8QLYHUVLW\ RI &LQFLQQDWL

7HFKQRORJLFDO DQG +LJKHU (GXFDWLRQ

,QVWLWXWH RI +RQJ .RQJ

-LDQJQDQ 8QLYHUVLW\

%HLMLQJ 1RUPDO 8QLYHUVLW\

-LDQJQDQ 8QLYHUVLW\

'HSDUWPHQW RI ,QGXVWULDO 'HVLJQ�

;L
DQ -LDRWRQJ�/LYHUSRRO 8QLYHUVLW\

-LDQJQDQ 8QLYHUVLW\

-LDQJQDQ 8QLYHUVLW\

-LDQJQDQ 8QLYHUVLW\

7KH *UDGXDWH ,QVWLWXWH RI 'HVLJQ 6FLHQFH�

7DWXQJ 8QLYHUVLW\

$DOWR 8QLYHUVLW\

+XQDQ 8QLYHUVLW\

-LDQJQDQ 8QLYHUVLW\

7VLQJKXD 8QLYHUVLW\

-LDQJQDQ 8QLYHUVLW\

7VLQJKXD 8QLYHUVLW\
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�

/LVW RI 0RGHUDWRUV IRU
3DSHU 6HVVLRQ

$GLWL 'HVKSDQGH
$QMDOL .HONDU

$QQDEHO 3UHWW\
$QQD %HUQDJR]]L

$UPDJDQ $OED\UDN
%HQVRQ 3HQ 6LQ� &KHXQJ

%HQ 6ZHHWLQJ
'DDQ YDQ (LMN
0DULMNH 0HOOHV
0LJXHO 6DOLQDV

/LDQJ 4LDR
3HL ;XH
6KL 'L

6KXN�.ZDQ 䠄%DUEDUD䠅:RQJ

;LDR 'RQJMXDQ
=KRQJ )DQJ
=KX 5RQJ

=KX ;LDRFXQ

6\PELRVLV ,QVWLWXWH RI 'HVLJQ

-LDQJQDQ 8QLYHUVLW\

8QLWHF ,QVWLWXWH RI 7HFKQRORJ\

(FROH 1DWLRQDOH 6XSpULHXUH GHV $UWV 'pFRUDWLIV 3DULV

'HOIW 8QLYHUVLW\ RI 7HFKQRORJ\

'HSDUWPHQW RI 'HVLJQ )DFXOW\ RI 'HVLJQ DQG (YLURQPHQW

8QLYHUVLW\ RI %ULJKWRQ

'HOIW 8QLYHUVLW\ RI 7HFKQRORJ\

'HOIW 8QLYHUVLW\ RI 7HFKQRORJ\

/LQQDHXV 8QLYHUVLW\

-LDQJQDQ 8QLYHUVLW\

3ROLWHFQLFR GL 0LODQR

-LDQJQDQ 8QLYHUVLW\

;L
DQ -LDRWRQJ�/LYHUSRRO 8QLYHUVLW\

-LDQJQDQ 8QLYHUVLW\

7VKLQJKXD 8QLYHUVLW\

-LDQJQDQ 8QLYHUVLW\

7RQJML 8QLYHUVLW\



���

)URP ³&XUH´ 7R ³7DNH &DUH´� $ 'HVLJQ
,QWHUGLVFLSOLQDU\ $SSURDFK LQ WKH &DUH RI 'HPHQWLD

6LOYLD 0DULD *UDPHJQD� DQG $OHVVDQGUR %LDPRQWL�

� 3ROLWHFQLFR GL 0LODQR� ,7$/<� VLOYLDPDULD�JUDPHJQD#SROLPL�LW
� 3ROLWHFQLFR GL 0LODQR� ,7$/<� DOHVVDQGUR�ELDPRQWL#SROLPL�LW

$EVWUDFW
7KH DFWXDO PHGLFDO PRGHO RI GHPHQWLD FDUH LV IRFXVHG RQ LPSDLUPHQWV DQG ORVW FDSDELOLWLHV�
FRQVLGHULQJ WKHVH IHDWXUHV DV WKH IRFXV RI FDUH PDNHV KDUG WR DLP DW HQKDQFLQJ SDWLHQWV¶
ZHOO�EHLQJ� $FFRUGLQJO\� WKH QRQ�SKDUPDFRORJLFDO FDUH DSSURDFK QDWXUDOO\ VXJJHVWV WKH
WUDQVLWLRQ IURP WKH FRQFHSW RI �&XUH�� PHDQW DV VHGDWLQJ EHKDYLRUDO GLVWXUEDQFHV� WR WKH ZLGHU
FRQWH[W RI �7DNLQJ &DUH�� IRFXVHG RQ WKH YDOLGDWLRQ RI VRPH SHFXOLDULWLHV RI WKH GLVHDVH �L�H�
ZDQGHULQJ� UHSHWLWLYH JHVWXUHV� HWF��� LQ RUGHU WR GHVLJQ GHYLFHV WKDW RIIHU WKH SRVVLELOLW\ WR YHQW
WKLV XUJHQFLHV� )URP WKH SHUVSHFWLYH RI GHVLJQ GLVFLSOLQH WKLV DSSURDFK FRPSOHWHO\ VKLIWV WKH
IRFXV WRZDUGV FRQVLGHULQJ QRW RQO\ HUJRQRPLF DVSHFWV� EXW DOVR DQWKURSRORJLFDO� HPRWLRQDO DQG
UHODWLRQDO RQHV�

7KXV� LQ WKH IUDPHZRUN RI GHPHQWLD FDUH� LW EHFRPHV QHFHVVDU\ WR XQGHUVWDQG KRZ WKH
HQYLURQPHQW FRXOG DFWLYHO\ HQFRXUDJH SOHDVXUDEOH EHKDYLRXUV WKDW HQDEOH SDWLHQWV WR UHOHDVH
VWUHVV� 7KLV PHDQV WR FRQVLGHU VSDWLDO GHVLJQ IRU GHPHQWLD QRW RQO\ OLQNHG WR DUFKLWHFWXUH� EXW
PRUHRYHU WR WKH GHVLJQ RI ³DFWLYDWRUV RI ZHOO�EHLQJ´ LQGHSHQGHQW IURP WKH EXLOGLQJ� IRFXVHG RQ
HQKDQFLQJ WKH SDWLHQWV¶ ZHOO�EHLQJ�

%DVHG RQ WKHVH WKHRUHWLFDO SUHPLVHV� WKLV H[SORUDWRU\ SDSHU GHVFULEHV PHWKRGV DQG DSSURDFK
DGRSWHG LQ *5$&(B/DE� DQ LQWHUGLVFLSOLQDU\ /DE� HVWDEOLVKHG LQ D GD\�FDUH FHQWUH LQ 0LODQ� IRU
WKH GHYHORSPHQW RI HQYLURQPHQWDO VROXWLRQV IRU GHPHQWLD FDUH�

7KH RXWFRPHV RI WKLV VWXG\ DUH WKH UHVXOW RI D V\QHUJLF FROODERUDWLRQ EHWZHHQ FDUHUV DW DOO OHYHOV�
IURP IDPLO\ FDUHJLYHUV WR PHGLFDO SURIHVVLRQDOV� DQG GHVLJQHUV�UHVHDUFKHUV�

.H\ZRUGV
6SDWLDO 'HVLJQ� 'HPHQWLD� 1RQ�3KDUPDFRORJLFDO 7KHUDSLHV� 7KHUDSHXWLF (QYLURQPHQWV�

�� ,QWURGXFWLRQ
$O]KHLPHU¶V 'LVHDVH �$'� LV D QHXURGHJHQHUDWLYH GLVHDVH DQG� VSHFLILFDOO\� DQG UHSUHVHQWV WKH
PRVW FRPPRQ IRUP RI GHPHQWLD WKDW FDXVHV PHPRU\ DQG FRJQLWLYH LPSDLUPHQWV� DQG
EHKDYLRXUDO V\PSWRPV� VHYHUH HQRXJK WR LQWHUIHUH ZLWK GDLO\ OLIH� DQG OHVVHQ WKH DELOLW\ WR OLYH
LQGHSHQGHQWO\� ,W¶V D ORQJ SURFHVV ZLWK D SRWHQWLDO GXUDWLRQ RI �� \HDUV RU HYHQ ORQJHU� DIWHU
EHLQJ GLDJQRVHG� 1RQ�3KDUPDFRORJLFDO 7KHUDSLHV �137V�� FRPELQHG ZLWK GUXJ PHGLFDWLRQV�
FDQ VLJQLILFDQWO\ LPSURYH SHRSOH ZLWK GHPHQWLD¶V FRQGLWLRQ� HQKDQFLQJ WKHLU ZHOO�EHLQJ DQG
TXDOLW\ RI OLIH�

,QVLGH WKLV SHUVSHFWLYH� WKH HQYLURQPHQW FDQ EH FRQVLGHUHG DV RQH LPSRUWDQW
1RQ�3KDUPDFRORJLFDO WUHDWPHQW PRGDOLW\� DV LW FDQ UHGXFH EHKDYLRXUDO GLVWXUEDQFHV� DQG DFW
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DV D VRUW RI ³SURVWKHVLV´ LQ WKH FRPSHQVDWLRQ RI ORVVHV DQG FRJQLWLYH GHILFLWV� 7KH HQYLURQPHQW
LV FRPSRVHG QRW RQO\ E\ SK\VLFDO IHDWXUHV� EXW� PRUHRYHU� E\ VRFLDO DQG FXOWXUDO RQHV� 7KH
SK\VLFDO HQYLURQPHQW LW LV VWULFWO\ FRQQHFWHG WR IHDWXUHV� VXFK DV DPELDQFH� VDIHW\ DQG VHFXULW\
RI WKH SDWLHQWV� EXW DOVR DFFHVVLELOLW\ DQG FRPIRUW� 6RFLDO HQYLURQPHQW LV LQWHQGHG DV WKH GHHS
PHDQLQJIXO VRFLDO UHODWLRQVKLSV WKDW VXUURXQG SHRSOH ZLWK GHPHQWLD� LQFOXGLQJ IDPLO\ PHPEHUV�
FDUHJLYHUV� RWKHU UHVLGHQWV� UHODWLYHV� IULHQGV� HWF� +HQFH� WKH FXOWXUDO DVSHFW RI WKH HQYLURQPHQW
UHIHUV WR WKH V\VWHP RI EHOLHIV� LGHDOV� FXVWRPV DQG YDOXHV UHFRJQL]HG DV RZQ E\ HDFK SDWLHQW�
$LP RI WKLV H[SORUDWRU\ SDSHU LV WR GHVFULEH PHWKRGV DQG DSSURDFK DGRSWHG LQ *5$&(B/DE� DQ
LQWHUGLVFLSOLQDU\ /DE� HVWDEOLVKHG LQ D GD\�FDUH FHQWUH LQ 0LODQ� IRU WKH GHYHORSPHQW RI
HQYLURQPHQWDO VROXWLRQV IRU GHPHQWLD FDUH�

�� $JLQJ LQ SODFH 	 'D\�FDUH VHUYLFHV
2Q DYHUDJH� DERXW �� RI ROGHU SHRSOH LQ WKH PRUH GHYHORSHG FRXQWULHV OLYH LQ UHVLGHQWLDO FDUH
FRPPXQLWLHV RU QXUVLQJ KRPHV� $ PXFK KLJKHU SHUFHQWDJH RI ROGHU SHRSOH OLYH WKHLU ODVW PRQWKV
RU \HDUV LQ KRVSLWDOV RU QXUVLQJ KRPHV GXH WR D VHYHUH �.LQVHOOD� ������

$JLQJ LQ SODFH DQG FRPPXQLW\ FDUH KDYH EHFRPH D SULRULW\ LQ SROLF\ PDNLQJ LQ PDQ\ FRXQWULHV�
7KHVH FDUH DSSURDFKHV LPSO\ WKDW ROGHU SHRSOH VKRXOG EH DEOH WR OLYH LQGHSHQGHQWO\ RU LQ VPDOO
LQVWLWXWLRQV DV ORQJ DV SRVVLEOH DQG WKDW� ORQJ�WHUP FDUH LQ DQ LQVWLWXWLRQDO FRQWH[W VKRXOG EH
DYDLODEOH ZKHQ QHFHVVDU\� EXW VKRXOG EH SHUFHLYHG DV D ODVW UHVRUW� &DUH LQ WKH FRPPXQLW\ DQG
DJLQJ LQ SODFH PD\ UHPDLQ� LQ WKH IXWXUH� D NH\ HOHPHQW LQ QDWLRQDO DJLQJ SROLFLHV GXH WR WKH IDFW
WKDW PRUH ROG SHRSOH OLYH ORQJHU DQG KHDOWKLHU� +RZHYHU� DJLQJ LQ SODFH LV SRVVLEOH RQO\ LI VRFLDO
DQG PHGLFDO VXSSRUW LV JUDQWHG IRU ROGHU SHRSOH� 6XFK VHUYLFHV QHHG WR EH DYDLODEOH LQ WKH
FRPPXQLW\� DQG DOVR UHVLGHQWLDO VHWWLQJV QHHGV WR EH GHVLJQHG DFFRUGLQJ WR ROGHU SHRSOH
FRQFHUQV� WDNLQJ LQWR DFFRXQW LPSDLUHG PRELOLW\ DQG LPSDLUHG IXQFWLRQLQJ GXH WR DJLQJ SURFHVV�

��� )DYRXUDEOH VXUURXQGLQJV
,Q WKH ODVW WZR GHFDGHV� SK\VLFDO DQG VRFLDO HQYLURQPHQW JDLQHG LPSRUWDQFH� DQG UHFRJQLWLRQ� LQ
VXSSRUWLQJ WKH SHUVRQ ZLWK GHPHQWLD �9HUEHHN HW DO�� ������

'HVSLWH HIIRUWV WR PRYH DJHG FDUH DZD\ IURP D PHGLFDO PRGHO� EDVHG RQ WKH KRVSLWDOL]DWLRQ� WR
D PRUH EDODQFHG VRFLDO PRGHO RI FDUH� VWLOO WKH IRFXV DQG WKH DLP RI PRVW RI WKH FDUH SURYLGHUV LV
FHQWHUHG RQ GHFUHDVLQJ WKH V\PSWRPV RI WKH GLVHDVH� DQG RQO\ D VPDOOHU SHUFHQWDJH LV IRFXVHG
RQ SURYLGLQJ H[SHULHQFHV DQG PHDQLQJIXO HQJDJHPHQW WR SHRSOH ZLWK GHPHQWLD�

,Q UHFHQW \HDUV� QHZ PRGHOV RI ORQJ�WHUP GHPHQWLD FDUH KDYH EHHQ GHYHORSHG� 7KHLU FRPPRQ
DLP LV WR UHFUHDWH DQ ³HQULFKHG HQYLURQPHQW´ �1RODQ� ����� HVVHQWLDO WR HQKDQFH ZHOO�EHLQJ DQG
TXDOLW\ RI FDUH IRU SHRSOH ZLWK GHPHQWLD� 7KLV FKDQJH� ZDV PDGH SRVVLEOH E\ DQ LQFUHDVLQJ
XQGHUVWDQGLQJ DQG DFNQRZOHGJHPHQW RI WKH ³H[SHULHQFH´ RI GHPHQWLD �9HUEHHN HW DO�� ������

5HVHDUFK LQ WKH QHXURVFLHQFHV LQGLFDWHV WKDW LQ WKH SURFHVV RI GHPHQWLD� SHRSOH ZLWK
GHPHQWLD¶V DELOLW\ WR UHPDLQ LQGHSHQGHQW DQG SODQQLQJ WKHLU GDLO\ OLIH� GLPLQLVKHV DV WKH
FRJQLWLYH ORVV LQFUHDVH� ,Q WKH HQG RQO\ WKH HPRWLRQDO EUDLQ UHPDLQV �5RVVR HW DO�� ������
$QRWKHU LPSRUWDQW ORVV UHJDUGV WKH LQGLYLGXDOLW\� DV WKH GLVHDVH SURJUHVVHV� SHRSOH ZLWK
GHPHQWLD¶V EHKDYLRXU EHFRPHV JHQHULF� PRUH DQG PRUH GHWHUPLQHG E\ WKH HQYLURQPHQWDO
VWLPXOL�

$V WKHLU EHKDYLRXU EHFRPHV PRUH SUHGLFWDEOH LW RSHQV XS WKH SRVVLELOLW\ WR PDQLSXODWH WKH
HQYLURQPHQW LQ VXFK D ZD\ WKDW LW OHDGV WR LPSURYHG SHUFHSWLRQ E\ SHRSOH ZLWK GHPHQWLD� +HQFH�
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DQDO\VLQJ HYHU\ VLWXDWLRQ� WKH HQYLURQPHQW FDQ EH HLWKHU IDYRXUDEOH RU XQIDYRXUDEOH� ,Q
XQIDYRXUDEOH VLWXDWLRQV� DJLWDWLRQ DQG ZDQGHULQJ DUH LQFUHDVHG� GHFUHDVLQJ WKH RYHUDOO
ZHOO�EHLQJ RI WKH LQGLYLGXDOV� 5HVHDUFK UHSRUW WKDW WKURXJK WKH HQYLURQPHQW LV LW SRVVLEOH WR
HYRNH GHOLEHUDWH EHKDYLRXUV� 7KLV LV SRVVLEOH DOVR GHDOLQJ ZLWK SHRSOH ZLWK GHPHQWLD� GHVLJQLQJ
IDFLOLWLHV WKDW FOHDUO\ VKRZ SDWKZD\V� KLJKOLJKWLQJ WKH IXQFWLRQ RI HDFK VSDFH� 7DNLQJ LQWR
DFFRXQW WKH DELOLWLHV RI WKH HPRWLRQDO EUDLQ� DV ZHOO DV WKH OD\RXW� GHFRUDWLRQ� VRXQGV� DQG
OLJKWLQJ� FDQ PDNH IRU D VDIHU DQG PRUH FRPSUHKHQVLEOH HQYLURQPHQW� ,Q RWKHU ZRUGV� D
IDYRXUDEOH HQYLURQPHQW IRU GHPHQWLD ZLOO LQFOXGH ERWK WKH FDULQJ DSSURDFK� DQG WKH GHVLJQ� LQ
WHUPV RI VSDFH RUJDQL]DWLRQ� IXUQLVKLQJ� DQG ILQLVKLQJ � LQFOXGLQJ LQGRRU DQG RXWGRRU DUHDV� $Q
HQULFKHG HQYLURQPHQW SURYLGHV SHDFH DQG EULQJV XQLW\ RI SXUSRVH LQ EHKDYLRXU �&RORPER�
������

��� 7KH ³H[SHULHQFH RI GHPHQWLD´ DQG WKH UROH RI WKH HQYURQPHQW

(PSKDVL]LQJ WKH H[SHULHQFH RI OLYLQJ ZLWK GHPHQWLD� UDWKHU WKDQ IRFXVLQJ RQ V\PSWRPV DQG
LPSDLUPHQWV� UHSUHVHQWV DQ LPSRUWDQW FKDQJH LQ WKH YLVLRQ� ,W HQDEOHV WKH FUHDWLRQ RI
HQYLURQPHQWV WKDW DOORZ WKH SHUVRQ ZLWK GHPHQWLD WR DFWLYHO\ SDUWLFLSDWH LQ HYHU\GD\ OLIH UDWKHU
WKDQ MXVW SDVVLYHO\ UHFHLYH FDUH�

6HQVH RI VHOI� VHOI�HVWHHP DQG VRFLDO LQWHUDFWLRQV FDQ EH HQFRXUDJHG DQG VWUHQJWKHQHG
WKURXJK WKH GHVLJQ RI WKH SK\VLFDO HQYLURQPHQW �*UDPHJQD� ������ ,Q RUGHU WR KDYH ORQJ ODVWLQJ
SRVLWLYH HIIHFWV RQ UHVLGHQWV� LW LV QHFHVVDU\ WR WDNH LQWR FRQVLGHUDWLRQ PDQ\ HOHPHQWV LQ RUGHU
WR DFKLHYH WKH DSSURSULDWH ILW RI WKH SK\VLFDO DQG VRFLDO HQYLURQPHQW �7HUHVL� +ROPHV 	 2U\�
������ 8QWLO D FXUH IRU $O]KHLPHU¶V GLVHDVH LV QRW IRXQG� RQH RI WKH PDLQ DLPV� DW DQ HTXDO SDFH
ZLWK WKH VHDUFK IRU D FXUH� LV WR IRFXV RQ WKH GHYHORSPHQW RI LQWHUYHQWLRQV WR LPSURYH TXDOLW\ RI
OLIH DQG SDWLHQWV¶ ZHOO�EHLQJ� 5HJDUGLQJ WKLV LVVXH� WKH HQYLURQPHQW SOD\V DQ LPSRUWDQW UROH
�%UDZOH\� ������

7KXV� LQ WKH ODVW GHFDGHV PRVW VWXGLHV IRFXVHG RQ WKH GHYHORSPHQW RI WKHUDSHXWLF DQG
VXSSRUWLYH HQYLURQPHQWV� GHVLJQHG DFFRUGLQJ WR WKH UHVLGHQWV¶ UHPDLQLQJ DELOLWLHV� DEOH WR IXOILOO
WKHLU SK\VLFDO DQG SV\FKRORJLFDO QHHGV� DQG DEOH WR HQKDQFH UHVLGHQWV¶ TXDOLW\ RI OLIH�

7KLV ERG\ RI OLWHUDWXUH IRFXVHV RQ WKH UHPDLQLQJ DELOLWLHV� UDWKHU WKDQ VHHLQJ GHPHQWLD DV D
GLVDELOLW\� ZLWK D FRQVHTXHQW IRFXV RQ LWV LPSDLUPHQWV DQG EHKDYLRXUDO V\PSWRPV DQG
PDQLIHVWDWLRQV� ,W LV DOVR KLJKOLJKWHG WKH QHHGV IRU UHVLGHQWV WR EH DQ DFWLYH SDUW RI WKH
FRPPXQLW\ WKDW VXUURXQGV WKHP� ZLWK DFWLYH UROHV� DFFRUGLQJ WR WKHLU VNLOOV DQG DELOLWLHV�

&KDOIRQW 	 5RGLHN ������ DUJXH WKDW LW LV WLPH WR PRYH EH\RQG GHVLJQLQJ RQO\ IRU VDIHW\ FRQWURO
DQG GHFUHDVH RI EHKDYLRXUDO V\PSWRPV� DQG WDNH LQWR FRQVLGHUDWLRQ WKH XQGHUVWDQGLQJ RI ³KRZ
HQYLURQPHQWV DFWLYHO\ HQFRXUDJH SOHDVXUDEOH DQG VDWLVI\LQJ EHKDYLRXU� IRU HYHU\RQH ZKR OLYHV
RU ZRUNV ZLWKLQ RU QHDU WKHP´� D GHVLJQ DSSURDFK WKDW HQFRXUDJHV FXULRVLW\ DQG DFWLRQ� UDWKHU
WKDQ IRFXVLQJ RQ GHFUHDVLQJ V\PSWRPV� )XUWKHUPRUH� UHFHQW OLWHUDWXUH IRFXVHG RQ WKH
DFNQRZOHGJHPHQW RI WKH VLJQLILFDQFH RI ³HYHU\GD\ H[SHULHQFH¶´ RI OLYLQJ ZLWK GHPHQWLD LQ RUGHU
WR GHVLJQ VXLWDEOH HQYLURQPHQWV �'DYLV� %\HUV� 1D\� .RFK� 	 $QGUHZV� ������

�� (QYLURQPHQWDO VWLPXODWLRQ
(QYLURQPHQWDO VWLPXODWLRQ DQG VXSSRUW KDV WR EH EDODQFHG LQ WKH ULJKW ZD\� LQ RUGHU WR UHDFK
SRVLWLYH UHVXOWV LQ WKH HQKDQFHPHQW RI ZHOO�EHLQJ DQG UHGXFH EHKDYLRXUDO V\PSWRPV DQG
SUREOHPV �$O]KHLPHU 'LVHDVH ,QWHUQDWLRQDO� ������ )RU H[DPSOH� XQGHU�VWLPXODWLRQ PD\ FDXVH
D VHQVH RI ERUHGRP DQG UHVWOHVVQHVV LQ SHRSOH ZLWK GHPHQWLD� 2Q WKH RWKHU KDQG�
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RYHU�VWLPXODWLRQ GRHVQ¶W OHDG WR SRVLWLYH RXWFRPHV� DV LW FDQ FDXVHG FRQIXVLRQ DQG DJLWDWLRQ LQ
SHRSOH ZLWK GHPHQWLD �$O]KHLPHU 'LVHDVH ,QWHUQDWLRQDO� ������

+HUH DIWHU DUH UHSRUWHG VRPH W\SLFDO DJLWDWHG RU DJJUHVVLYH EHKDYLRXUV RI SHRSOH ZLWK GHPHQWLD�
FRQQHFWHG WR D VHQVH RI ODFN RI FRQWURO RYHU UHDOLW\ IHOW E\ WKH SDWLHQWV� DQG WKH UHODWHG VWUDWHJLHV
DQG GHVLJQ VROXWLRQV LQ WHUPV RI HQYLURQPHQWDO DGDSWDWLRQ�

9HUEDOO\ $JLWDWHG DQG 1RQ�$JJUHVVLYH %HKDYLRXU�
7KHVH EHKDYLRXUV DUH D PDMRU VRXUFH RI VWUHVV IRU FDUHJLYHUV� 7KH\ LQFOXGH UHSHDWLQJ ZRUGV RU
TXHVWLRQV� PDNLQJ VWUDQJH UHSHWLWLYH QRLVHV ZLWK YRLFH RI RWKHU ERG\ SDUWV� FRPSODLQLQJ RU
KDYLQJ D QHJDWLYH DWWLWXGH WRZDUGV DQ\ DFWLYLW\� 7KHVH EHKDYLRXUV RIWHQ UHIOHFW D QHHG IRU
UHDVVXUDQFH�
8VHIXO VWUDWHJLHV WR KHOS SHRSOH ZLWK GHPHQWLD WR IHHO UHDVVXUHG DQG WR KDYH D VHQVH RI FRQWURO
RQ GDLO\ OLIH FDQ EH�
� VXJJHVW WR SHUIRUP D IDPLOLDU DFWLYLW\ ZHOO PDQDJHG E\ WKH SHUVRQ ZLWK GHPHQWLD�
� ILOO LQ D GDLO\ VFKHGXOH� KDQJ LW LQ D YLVLEOH SODFH� DQG SRLQW WR LW VWDUWLQJ D FRQYHUVDWLRQ ZLWK WKH
SHUVRQ ZLWK GHPHQWLD �$O]KHLPHU¶V $VVRFLDWLRQ� ������

3K\VLFDOO\ $JLWDWHG DQG 1RQ�$JJUHVVLYH %HKDYLRXU�
7KHVH EHKDYLRXUV LQFOXGH SXUSRVHOHVV ZDQGHULQJ� LQDSSURSULDWHO\ ORRNLQJ DQG IROORZLQJ SHRSOH�
K\SHUDFWLYLW\� UHSHWLWLYH PRYHPHQWV DQG JHVWXUHV� DQG UHVWOHVVQHVV� 7KH\ DUH FDXVHG E\ VLOHQW
ERUHGRP� LQDSSURSULDWH VHQVRU\ VWLPXODWLRQ� RU D QHHG WR IHHO XVHIXO IRU WKH VRFLDO FRQWH[W
VXUURXQGLQJ WKH SHUVRQ ZLWK GHPHQWLD�
7R GHFUHDVH WKHVH EHKDYLRXUV� $O]KHLPHU¶V $VVRFLDWLRQ ������ VXJJHVWV�
� 3URYLGH QHZ RU PRUH PHDQLQJIXO DFWLYLWLHV WR LQFOXGH GLIIHUHQW VHQVRU\ VWLPXODWLRQ�
� SURYLGH RSSRUWXQLWLHV IRU D JUHDWHU LQYROYHPHQW LQ HYHU\ GD\ DFWLYLWLHV�
7R SURSHUO\ DGDSW WKH HQYLURQPHQW WR WKH FKDQJHV DQG LPSDLUPHQWV W\SLFDO RI GHPHQWLD
FRQGLWLRQ� DQG SURYLGH D SURSHU VHQVRU\ VWLPXODWLRQ� LW LV QHFHVVDU\ WR UHVSHFW LQWHUHVWV DQG
KDELWV RI WKH SHUVRQ� SUHVHUYH ROG PHPRULHV DQG UHVSHFW KLV�KHU SDVW OLIH �+XQWHU� ������

�� 0HDQLQJIXOO GDLO\ OLIH DFWLYLWLHV
0HDQLQJIXO DFWLYLWLHV DUH FRRUGLQDWHG� RU VSRQWDQHRXV� DFWLRQV W\SLFDO RI D QRUPDO GDLO\ OLIH� ,W LV
LPSRUWDQW WR RIIHU D ZLGH YDULHW\ RI GDLO\ DFWLYLWLHV WKDW SHRSOH ZLWK GHPHQWLD FDQ IUHHO\ GHFLGH WR
MRLQ LQ RUGHU WR UHVSHFW LQGLYLGXDOV¶ SHUVRQDO LQWHUHVWV DQG KDELWV� HQFRXUDJLQJ WKHP LQ
H[SUHVVLQJ WKHLU IHHOLQJV DQG FRQFHUQV �+XQWHU� ������ ,Q IDFW� SHRSOH ZLWK GHPHQWLD� HYHQ LI
DIIHFWHG E\ D GLVHDVH� VWLOO KDYH D VWURQJ IHHOLQJ RI WKHLU SDVW KDELWV DQG OLIHVW\OH� WKDW VKRXOG EH
SUHVHUYHG LQ GDLO\�FDUH HQYLURQPHQWV DQG� PRUHRYHU� LQ ORQJ�WHUP FDUH HQYLURQPHQWV
�/LYLQJVWRQ HW DO�� ������ 'DLO\ DFWLYLWLHV FDQ UDQJH IURP KHOSLQJ LQ KRXVHNHHSLQJ �VXSSRUWHG E\
WKH VWDII�� FRPPRQO\ GHFLGLQJ WKH PHQX IRU WKH PHDOV� OD\ WKH WDEOH� SUHSDUH WKH GLVKHV� VXJJHVW
DQG GLVFXVV UHFHLSWV� GLVFXVVLRQ RI QHZVSDSHUV QHZV� NQLWWLQJ� WHD WLPH ZLWK RWKHU UHVLGHQWV�
ZDWFKLQJ ROG ILOPV� KHOSLQJ RQ IDUPLQJ RU KDUYHVWLQJ� RU GR WKH JURFHU\ DORQJ ZLWK VWDII PHPEHUV�
$FWLYLWLHV VKRXOG RFFXU� DV PXFK DV SRVVLEOH� LQ D ³VHWWLQJ´ WKDW ORRNV OLNH WKH ULJKW NLQG RI SODFH
IRU WKDW VSHFLILF DFWLYLW\� EDVHG RQ UHVLGHQWV¶ KLVWRU\� FXOWXUH� OLIHVW\OHV DQG VKRXOG SURYLGH WKH
ULJKW ZRUN VXUIDFH �+XQWHU� ������ 0XOWL�SXUSRVH URRPV HQKDQFH GLVRULHQWDWLRQ LQ SHRSOH ZLWK
GHPHQWLD� GXH WR WKH IDFW WKDW PXOWLSOH DFWLYLWLHV WDNH SODFH LQ WKH VDPH VSDFH�

'DLO\ DFWLYLWLHV HQKDQFH WUXVW DPRQJ UHVLGHQWV DQG VWDII� DQG DOVR UHSUHVHQW DQ RSSRUWXQLW\ RI
FRQYHUVDWLRQ DQG LQYROYHPHQW RI IDPLO\ PHPEHUV� 'DLO\ OLYLQJ DFWLYLWLHV VKRXOG EH SDUW RI D
URXWLQH� GRQH DW WKH VDPH WLPH DQG LQ WKH VDPH RUGHU HDFK GD\� 7KH DLP LV WR DOORZ SHRSOH ZLWK
GHPHQWLD WR FRQWLQXH WR OLYH D QRUPDO OLIH� ILOOHG RI DFWLYLWLHV WKDW ZHUH IDPLOLDU IRU WKHP DQG PHDQ
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VRPHWKLQJ� DQG WR EH VHHQ E\ RWKHUV DV D SURGXFWLYH DQG YLWDO PHPEHU RI RQH¶V FRPPXQLW\
�/DYHU HW DO�� ������ 'HVLJQLQJ GDLO\ OLIH DURXQG KDELWV DQG SDVW OLIHVW\OHV JLYHV SHRSOH SOHDVXUH
DQG IRVWHU WKH XVH RI SHRSOH ZLWK GHPHQWLD¶V VNLOOV DQG DELOLWLHV� ,W DOVR DGGV YDULHW\ DQG LQWHUHVW�
DQG LV VWLPXODWLQJ IRU SHRSOH ZLWK GHPHQWLD� UHGXFLQJ ERUHGRP� DQ[LHW\� VWUHVV DQG IUXVWUDWLRQ�
5ROHV DQG OLIHVW\OHV� W\SLFDO RI SDVW OLYHV RI SHRSOH ZLWK GHPHQWLD� VKRXOG EH LQYHVWLJDWHG E\
VWDII PHPEHUV� LQ RUGHU WR SURYLGH DFWLYLWLHV WKDW UHVHPEOHV WKHP� ,W DOORZV VWDII PHPEHUV WR
UHDOO\ JHW WR NQRZ WKH UHVLGHQWV WKH\ DUH FDULQJ IRU� DQG KHOS WKHP WR EHWWHU XQGHUVWDQG WKHLU
EHKDYLRXUV� 7R PDLQWDLQ LGHQWLW\ DQG IRVWHU VHOI�HVWHHP� LW¶V LPSRUWDQW IRU SHRSOH ZLWK GHPHQWLD
WR KDYH HQJDJLQJ VRFLDO UHODWLRQV ZLWK UHODWLYHV� IULHQGV� UHVLGHQWV DQG VWDII �%URRNHU 	 :RROOH\�
������ $ YDULHW\ RI VSDFHV� IURP LQGLYLGXDO DQG SHUVRQDO� WR VSDFHV IRU VPDOO�JURXSV
FRQYHUVDWLRQ� WR ODUJHU FRPPXQLW\ VSDFHV� VKRXOG EH SURYLGHG LQ D FDUH IDFLOLW\� WR DOORZ SHRSOH
ZLWK GHPHQWLD WR FKRRVH EHWZHHQ GLIIHUHQW OLYLQJ VLWXDWLRQV� WKURXJKRXW WKH GD\� (QJDJHPHQW
ZLWK IULHQGV� IDPLO\ PHPEHUV DQG VWDII UHSUHVHQW DQ LPSRUWDQW RSSRUWXQLW\ WR PDLQWDLQ DQG IRVWHU
UHODWLRQVKLSV� FUHDWH D VHQVH RI WUXVW DQG LQWLPDF\� DQG IHHO SDUW RI D FRPPXQLW\ �/RQJ� ������

�� *5$&(B/DE H[SHULHQFH
:LWKLQ RXU UHVHDUFK WHDP /DE�,�5�,QW� �/DERUDWRU\ RI ,QQRYDWLRQ DQG 5HVHDUFK DERXW ,QWHULRUV�
ZH DUH SXUVXLQJ D UHIOHFWLRQ RQ ,QWHULRU 'HVLJQ GLVFLSOLQH� WKURXJK WKH GHILQLWLRQ RI LWV WRRO DQG LWV
VNLOO� LWV LQWULQVLF FRPSHWHQFLHV DQG WKH RQHV DFTXLUHG LQ D PXOWLGLVFLSOLQDU\ H[FKDQJH� 7KLV
SURFHVV RI UH�UHDGLQJ WKH GLVFLSOLQH JDYH ELUWK WR D FHQWULSHWDO YLVLRQ RI WKH ,QWHULRU 'HVLJQ
6\VWHP� LQ WKH PDLQ FRUH WKHUH LV WKH FXOWXUH RI 
�OLYLQJ� WR EH XQGHUVWRRG LQ D EURDG VHQVH�
6WDUWLQJ IURP WKLV SHUVSHFWLYH� VLQFH ����� ZH DUH DFWLYHO\ UHVHDUFKLQJ RQ WKH LQIOXHQFH RI
LQWHULRUV RQ WKH ZHOO�EHLQJ DQG SHUFHSWLRQ RI SHRSOH ZLWK GHPHQWLD� $W WKH EHJLQQLQJ RI �����
RXU UHVHDUFK JURXS� WRJHWKHU ZLWK *HQHUD 2QOXV ± DQ RUJDQL]DWLRQ DFWLYH LQ WKH FDUH RI HOGHUO\
ZLWK GHPHQWLD� IRXQGHG DO H[SHULPHQWDO OLYLQJ ODE� IRU WKH GHYHORSPHQW RI HQYLURQPHQWDO
VROXWLRQV IRU GHPHQWLD FDUH� QDPHG *5$&(B/DE� *5$&(B/DE LV ORFDWHG LQ )LJLQR� D
SHULSKHUDO QHLJKERXUKRRG RI 0LODQ� LQVLGH WKH VSDFHV RI *5$&(� D GD\ FDUH FHQWUH IRU
GHPHQWLD� *5$&( KRVWV DQG WDNHV FDUH RI �� HOGHUO\ ZLWK GHPHQWLD� SURYLGLQJ WKHP GDLO\ FDUH
DVVLVWDQFH � GD\V D ZHHN�

*5$&(B/DE LV DQ H[SHULPHQWDO ODE� LQYROYLQJ GHVLJQHUV�UHVHDUFKHUV� WKHUDSLVWV� PHGLFDO
SURIHVVLRQDOV DQG FDUHJLYHUV� $LP RI WKH RQJRLQJ UHVHDUFK LV WR GHWHUPLQH WKH DHVWKHWLF �
IXQFWLRQDO LGHQWLW\ RI WKH GD\ FDUH FHQWHU HQYLURQPHQWV DQG GHILQLQJ HQYLURQPHQWDO GHYLFHV DQG
LQWHJUDWHG VHUYLFHV IRU WKH FRPPXQLW\� ZKLFK FDQ EH XVHG E\ WKHUDSLVWV DQG FDUHJLYHUV WR
PDQDJH WKH UHODWLRQVKLSV EHWZHHQ SDWLHQWV� PHGLFDO VWDII� UHODWLYHV� YLVLWRUV� HWF� *5$&(B/DE
ZRUNV IROORZLQJ D ³YLUWXRXV FLUFOH SURFHVV´ GHVFULEHG LQ )LJXUH ��
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)LJXUH� �� 'HVLJQ SURFHVV LQ *5$&(B/DE�
,Q WKH GD\ FDUH FHQWHU WKHUDSLVWV ZRUN WRJHWKHU ZLWK GHVLJQHUV LQ RUGHU WR GHYHORS
HQYLURQPHQWDO VROXWLRQV WR HQKDQFH WKH HIILFDF\ RI FDUH PHWKRGV DQG LPSURYH WKH ZHOO�EHLQJ RI
WKH SDWLHQWV� 'HVLJQHUV FDQ REVHUYH DQG LQWHUDFW ZLWK WKH SDWLHQWV� KHOSHG E\ WKHUDSLVWV DQG
FDUHJLYHUV� WKHUDSLVWV FDQ LQGLFDWH WR WKH GHVLJQHUV GDLO\ OLIH QHHGV RI WKH SDWLHQWV� 7KH UHVXOW LV
D VHW RI GHVLJQ DUWHIDFWV� GHVLJQHG DQG WHVWHG WKURXJK WKH FUHDWLRQ �FRQGLWLR VLQH TXD QRQ� RI D
VWURQJ UHODWLRQVKLS EHWZHHQ GHVLJQHUV� WKHUDSLVWV� DQG FDUHUV LQ RUGHU WR GHYHORS PRUH HIIHFWLYH
HQYLURQPHQWDO VROXWLRQV DQG VHUYLFHV�

�� 0HWKRGV 	 2EMHFWLYHV
6HPL�VWUXFWXUHG IRFXV JURXSV ZLWK UHVHDUFKHUV�GHVLJQHUV� WKHUDSLVWV� PHGLFDO SURIHVVLRQDOV
�JHULDWULFLDQV� DQG FDUHJLYHUV� ZHUH FRQGXFWHG LQ WKH GD\ FDUH FHQWUH LQ RUGHU WR LGHQWLI\ GDLO\
QHHGV RI SHRSOH ZLWK GHPHQWLD� 7KLV PHWKRG ZDV FKRVHQ WR LQTXLU\ D UDQJH RI YLHZV DQG
XQGHUO\LQJ RSLQLRQV IURP WUDLQHG FDUHUV DQG PHGLFDO SURIHVVLRQDOV WKDW KDYH H[SHULHQFH ZLWK
WKH SDWKRORJLFDO V\PSWRPV RI $'� DQG WKHLU PDQDJHPHQW LQ GDLO\ FDUH HQYLURQPHQWV� 7KLV
PHWKRG LPSOLHV WKH LGHQWLILFDWLRQ RI PDMRU WKHPHV� DQG PRUHRYHU� WKH GLUHFW YDOLGDWLRQ RI
FRQFHSWV �'HQVFRPEH� ������

)RFXV JURXSV ZKHUH XVHG LQ RUGHU WR LGHQWLI\ FULWLFDOLWLHV� DQG UHIUDPH VSDWLDO GHVLJQ VROXWLRQV
SURSRVHG DFFRUGLQJ WR WKH SDWLHQWV¶ QHHGV�

)RFXV JURXSV DOORZHG SDUWLFLSDQWV WR LQWHUDFW� GLVFXVV WKH SURSRVHG FRQFHSWV� DQG UHSRUW
SHUVRQDO H[SHULHQFHV UHJDUGLQJ WKH UHODWLRQ EHWZHHQ WKH HQYLURQPHQW DQG WKH SDWLHQWV¶
UHDFWLRQV WR HQYLURQPHQWDO VWLPXOL� 7KH VWXG\ FRQGXFWHG DLPHG DW H[SORULQJ WKH SHUFHSWLRQV RI
FDUHJLYHUV DQG PHGLFDO VWDII UHJDUGLQJ HQYLURQPHQW�EHKDYLRXU UHODWLRQVKLSV DQG QHHGV LQ
SHRSOH ZLWK GHPHQWLD� )RFXV�JURXS LQWHUYLHZV DUH H[WHQVLYHO\ GHPRQVWUDWHG WR EH XVHIXO WRROV
WR REWDLQ HIILFLHQW TXDOLWDWLYH GDWD FROOHFWLRQ� WR H[SORUH HPHUJHQW DQG SUDJPDWLF LVVXHV� DQG WR
FKHFN DQG EDODQFH RQ GLIIHULQJ RSLQLRQV �'HQVFRPEH� ������ 5HVHDUFKHUV XVHG D VHW RI FDUGV
WR LQWURGXFH GLIIHUHQW GDLO\ VFHQDULRV WR HQFRXUDJH WKH SDUWLFLSDQWV WR GHYHORS WKHLU RZQ
DQDO\VLV RI FRPPRQ DQG SHUVRQDO H[SHULHQFHV� 7KXV� IRFXV JURXSV DOORZHG WKH UHVHDUFKHUV WR
LGHQWLI\ JURXS QRUPV DQG FXOWXUDO YDOXHV FRPPRQ DPRQJ WKH WDUJHW JURXS� 0RUHRYHU LQGLYLGXDO
LQWHUYLHZV ZHUH FRQGXFWHG� HDFK ODVWLQJ PD[LPXP � KRXUV� 0HGLFDO VWDII PHPEHUV ZHUH
LQWHUYLHZHG DW WKH IDFLOLW\ WKH\ DUH HPSOR\HG LQ� FDUHJLYHUV ZHUH LQWHUYLHZHG LQ WKH VDPH IDFLOLW\�
$ VHPL�VWUXFWXUHG LQWHUYLHZ JXLGH ZDV XVHG WR HVWDEOLVK D JHQHUDO GLUHFWLRQ IRU WKH LQWHUYLHZ
ZKLOH HQFRXUDJLQJ SDUWLFLSDQWV WR GLUHFW WKH FRQYHUVDWLRQ WR DUHDV RI FRQFHUQ WR WKHP�
3DUWLFLSDQWV IRFXVHG RQ WKH GHVFULSWLRQ RI VXSSRUWLYH FKDUDFWHULVWLFV RI WKH HQYLURQPHQW VWULFWO\
FRQQHFWHG WR WKUHH PDLQ KXPDQ QHHGV� LQGLYLGXDO QHHGV� FRPPXQLW\�VRFLDO QHHGV� VWUXFWXUDO
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QHHGV� 7KHVH QHHGV FRPSULVH LPSOLFDWLRQV IRU ERWK WKH VRFLDO DQG SK\VLFDO HQYLURQPHQWV�
7KHVH WZR� DUH SURYHG WR VLJQLILFDQWO\ LPSDFW RQ SHRSOH ZLWK GHPHQWLD EHKDYLRXUV DQG TXDOLW\ RI
OLIH�

�� 5HVXOWV
7KH ILUVW VHW RI LQWHUYLHZV ZDV IRFXVHG RQ WKH GHILQLWLRQ RI ³VWUHVV UHOHDVH EHKDYLRXUV´�
DFFRUGLQJ WR HDFK SDWLHQWV¶ V\PSWRPV DQG SDVW KDELWV� 7KHUDSLVWV DQG PHGLFDO SURIHVVLRQDOV
DJUHHG WKDW PRVW RI WKH SDWLHQWV ZRXOG EHQHILW IURP DFWLYLWLHV OLNH UXPPDJLQJ DQG SHUIRUPLQJ
YHU\ VLPSOH JHVWXUHV UHVHPEOLQJ KRXVH GXWLHV �L�H� IROGLQJ WLVVXHV RU UHRUGHULQJ FORWKHV��
0RUHRYHU� WKHUDSLVWV DQG PHGLFDO SURIHVVLRQDOV DJUHHG RQ WKH LPSRUWDQFH RI VRFLDO ULWXDOV DV
RSSRUWXQLWLHV RI HQJDJHPHQW IRU DOO UHVLGHQWV� HQKDQFHPHQW RI VHOI�HVWHHP� LGHQWLW\� DQG VHQVH
RI EHORQJLQJ�

6WDUWLQJ IURP WKH DQDO\VLV RI WKH DERYHPHQWLRQHG ³VWUHVV UHOHDVH EHKDYLRXUV´ DQG FRPPRQ
KDELWV� WKH DLP RI WKH GHVLJQ LQWHUYHQWLRQ KDV EHHQ WR GHILQH D V\VWHP RI HQYLURQPHQWDO GHYLFHV
LQ WKH IRUP RI ³VHQVRULDO FRUQHUV´ DQG HQYLURQPHQWDO IHDWXUHV� WKDW FRXOG RIIHU WR WKH SDWLHQWV
RSSRUWXQLWLHV WR UHOHDVH VWUHVV WKURXJK UHDVVXULQJ JHVWXUHV�

)LJXUH� �� 5HVXOWV RI WKH ILUVW SKDVH RI IRFXV JURXSV DQG LQWHUYLHZV�

7KH VHFRQG SKDVH RI LQWHUYLHZV DQG IRFXV JURXSV ZDV IRFXVHG RQ WKH GHILQLWLRQ RI D VHW RI
HQYLURQPHQWDO GHYLFHV WKDW KDV WR EH LQWHJUDWHG LQWR *5$&(¶V LQWHULRU VSDFHV� 7KHUDSLVWV�
PHGLFDO SURIHVVLRQDOV DQG GHVLJQHUV DJUHHG RQ WKH QHHG WR KDYH HQYLURQPHQWDO IHDWXUHV� LQ WKH
IRUP RI NLWFKHQ IXUQLWXUH DQG RI D ILUHSODFH� DV QHFHVVDU\ HOHPHQWV WR VXSSRUW SHRSOH ZLWK
GHPHQWLD¶V H[SHULHQFH� LQ RUGHU WR PDNH LW ³UHDO´� DV WKH\ VXJJHVWHG� 'DLO\ OLIH LQ FDUH FHQWHUV
VKRXOG UHVHPEOH� DV PXFK DV SRVVLEOH� D QRUPDO GDLO\ OLIH URXWLQH OLIH� LQ RUGHU WR GHFUHDVH D
VHQVH RI KRVWLOLW\ WRZDUGV WKH HQYLURQPHQW� 7KH ³ILUHSODFH ULWXDOV´ �L�H� UHOD[LQJ� ZDWFKLQJ WKH ILUH�
VLSSLQJ D WHD� DUH FRPPRQO\ UHFRJQL]HG E\ WKH PDMRULW\ RI WKH SDWLHQWV DV SDVW FRPPRQ ULWXDOV
WKDW HQKDQFH SDWLHQWV¶ UHOD[DWLRQ DQG FRPIRUW� DQG KHOS WKHP WR PXWXDOO\ DFFHSW HDFK RWKHU DV
PHPEHU RI WKH VDPH FRPPXQLW\�
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)LJXUH� �� 2SSRUWXQLWLHV RI HQJDJHPHQW LQ WKH HQYLURQPHQW RI WKH GD\�FDUH FHQWHU�

3URIHVVLRQDO FDUHJLYHUV DQG GHVLJQHUV DJUHHG RQ WKH FUHDWLRQ RI D ³KRXVH GXWLHV URRP´
IROORZLQJ WKH SULQFLSOHV RI RFFXSDWLRQDO WKHUDS\� 7KH URRP ZLOO FRQWDLQ DQ HQYLURQPHQWDO V\VWHP
PDGH XS RI SLHFHV RI IXUQLWXUH UHVHPEOLQJ D NLWFKHQ FORVHW� OLYLQJ URRP OLEUDULHV DQG EHGURRP
GUDZHUV� ZKLFK FDQ EH DFWLYDWHG RQ DW D WLPH E\ WKHUDSLVWV� 7KRVH WKUHH FRUQHUV ZLOO DOORZ WKH
SDWLHQWV WR SHUIRUP DFWLYLWLHV UHVHPEOLQJ KRXVH GXWLHV� LQ VPDOO JURXSV RU ZLWK D VLQJOH HOGHUO\� LQ
RUGHU WR UHOHDVH VWUHVV� DQ[LHW\ DQG DJLWDWLRQ� WKURXJK SHUIRUPLQJ ZHOO NQRZQ VLPSOH JHVWXUHV�

%('5220 .,7&+(1 /,9,1*�5220

6(1625,$/�&251(56
$&7,9$7('�21(�$7�$�7,0(�)25�

5800$*,1*�$&7,9,7,(6

60$//�*52836�$&7,9,7,(6

)LJXUH� �� 6HQVRULDO FRUQHUV LQ +RXVH 'XWLHV 5RRP�

0RUHRYHU� WKHUDSLVWV VXJJHVWHG WR RIIHU RSSRUWXQLWLHV RI VSRQWDQHRXV HQJDJHPHQW WKURXJKRXW
WKH HQYLURQPHQW� WR HQFRXUDJH SHRSOH ZLWK GHPHQWLD WR LQWHUDFW ZLWK WKH HQYLURQPHQW� WULJJHULQJ
WKHLU SDVW�PHPRULHV� LQ RUGHU WR HQKDQFH WKHLU VHQVH RI EHORQJLQJ� $OO WKH JURXS DJUHHG RQ
VHWWLQJ XS ³VHQVRULDO FRUQHUV´ ZKHUH WKH SDWLHQWV FDQ IUHHO\ HQJDJH LQ VLPSOH DQG VWUHVV�UHOLHYH
DFWLYLWLHV �L�H� WHOHSKRQH ERRWK ZLWK SKRQH ERRN� YLWULQHV ZLWK VHDVRQDO REMHFWV WR VWLPXODWH
FRQYHUVDWLRQV� SKRWRV RI VHDVRQ ODQGVFDSHV WR HQFRXUDJH WHPSRUDO RULHQWDWLRQ� KRPH�OLNH
IXUQLWXUH FRUQHUV WR JLYH YHQW WR WKH QHHG WR UH�RUGHU REMHFWV RU UXPPDJLQJ DFWLYLWLHV�� ,Q WKH HQG�
WKH\ DJUHHG RQ WKH QHHG WR SURYLGH HQYLURQPHQWDO FXHV WKDW VXSSRUW SHRSOH ZLWK GHPHQWLD WR
UHFRJQL]H VSDWLDO IXQFWLRQV� DQG GLVWLQJXLVK SULYDWH� SHUVRQDO DUHDV� IURP FRPPRQ RQHV�

7KH VHW RI HQYLURQPHQWDO GHYLFHV DIRUHPHQWLRQHG DUH DW WKH PRPHQW LQ D ILUVW SKDVH RI WHVW ZLWK
WKH SDWLHQWV� $ SUHOLPLQDU\ WHVW KDV EHHQ GRQH ZLWK WKHUDSLVWV DQG PHGLFDO SURIHVVLRQDOV�
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�� 'LVFXVVLRQ� )URP ³&XUH´ 7R ³7DNH &DUH´
5HJDUGLQJ $' DQG GHPHQWLDV LQ JHQHUDO� WKH JUHDW FKDQJH LQ WKH WKHUDSHXWLF DFWLRQV RI WKH ODVW
GHFDGHV KDV EHHQ FRQVLGHULQJ WKH SHUVRQ ZLWK GHPHQWLD QRW DV D VLFN SHUVRQ ³WR FXUH´ EXW
UDWKHU DV D SHUVRQ ZLWK KLV�KHU RZQ YLVLRQ RI WKH ZRUOG� WKDW ZH QHHGV WR ³WDNH FDUH RI´� WR
VDIHJXDUG IUDLOWLHV� RIWHQ UHO\LQJ RQ LWV UHVLGXDO FDSDFLWLHV� WR HQVXUH D SOHDVDQW DQG QRW
IUXVWUDWLQJ OLIH H[SHULHQFH�

3HRSOH ZLWK GHPHQWLD� GXH WR WKHLU GLVHDVH� DUH FKDUDFWHUL]HG E\ D GLIIHUHQW YLHZ RI UHDOLW\� RIWHQ
H[SUHVVHG ZLWK EHKDYLRXUV DQG UHDFWLRQV FRQVLGHUHG ³DEQRUPDO´ E\ VRFLHW\� ,I WKRVH EHKDYLRXUV
DUH DFFHSWHG MXVW DV RQH RI WKH SRVVLEOH YLVLRQV RI OLIH� ZH GRQ¶W KDYH WR ³FXUH´ LW� LQ RUGHU WR
VROYH WKH SUREOHP� EXW WKH IRFDO SRLQW PRYHV RQ ³WDNLQJ FDUH´ DQG DFFHSW WKH UHDOLW\ DQG
SHUVRQDO WUXWK RI DQRWKHU
V H[SHULHQFH� 7KLV LV DQ LPSRUWDQW VWDWHPHQW IURP D GHVLJQHU SRLQW RI
YLHZ� EHFDXVH LW FRPSOHWHO\ VKLIWV WKH IRFXV WRZDUGV FRQVLGHULQJ QRW RQO\ HUJRQRPLF DVSHFWV�
EXW DOVR DQWKURSRORJLFDO� HPRWLRQDO DQG UHODWLRQDO� 7KXV� IROORZLQJ $QGUHD %UDQ]L ������
³'HVLJQ VKRXOG LQTXLU\ D 1HZ 'UDPDWXUJ\ ZKLFK FRPSULVHV HPRWLRQDO OHYHOV DQG WKH
UHODWLRQVKLS WKDW GHVLJQ FDQ ILQDOO\ HVWDEOLVK ZLWK WKRVH FHUWDLQ DQWKURSRORJLFDO WKHPHV W\SLFDO RI
FRQWHPSRUDU\ KXPDQ H[LVWHQFH´�

&RQFHUQLQJ GHPHQWLD FDUH� PRVW RI WKH WLPHV WKLV ³IHHOLQJ RI EHLQJ VDIH´ LV FRQQHFWHG WR
HUJRQRPLF DQG WHFKQLFDO DVSHFWV� IRU H[DPSOH� URXQGHG FRUQHUV WR DYRLG KXUWV� SURSHU IORRULQJ
PDWHULDOV WR DYRLG IDOOV� D PLQLPXP DPRXQW RI VTXDUH PHWHUV SHU SHUVRQ LQ HDFK URRP� K\JLHQLF
VXUIDFHV� DQG VR RQ�

0RUHRYHU� WKH QRQ�SKDUPDFRORJLFDO DSSURDFK SURSRVHV WKH WUDQVLWLRQ IURP WKH FRQFHSW RI
�&XUH� WR WKH ZLGHU FRQWH[W RI �7DNH &DUH´� 7KLV GLPHQVLRQ KDV FRPSOHWHO\ FKDQJHG WKH SRLQW RI
YLHZ� LQWURGXFLQJ QHZ G\QDPLFV LQ WKH WKHUDSLVW�SDWLHQW�IDPLO\ UHODWLRQVKLS� ³7DNLQJ FDUH´ FDQ
EH DVVRFLDWHG ZLWK WKH DSSURDFK ZLGHO\ GLVFXVVHG LQ WKH OLWHUDWXUH RI IDYRXULQJ EHKDYLRXUV�
ZKLFK PHDQV QRW WU\LQJ WR FRUUHFW WKRVH UHFRJQL]HG DV ³DEQRUPDO´ E\ WKH PDMRULW\ RI VRFLHW\� EXW
WU\LQJ WR LQGXOJH WKHP� UHDVVXULQJ SHRSOH ZLWK GHPHQWLD� HQDEOLQJ WKHP WR IHHO FRPIRUWDEOH�
IRVWHULQJ WKHLU PHPRULHV DQG HQKDQFH WKH SHUVRQDO ZHOO�EHLQJ� :H FDQ FRQVLGHU WKLV DSSURDFK
FORVH WR D SHUVRQ�FHQWUHG RQH� IRFXVHG RQ WKH ³XVHU´ QHHGV DQG KDELWV� $V GHVLJQHUV� LQ RUGHU
WR EH DEOH WR XQGHUVWDQG UHDO QHHGV RI SHRSOH ZLWK GHPHQWLD� LW EHFRPHV FUXFLDO WR IRVWHU D
IUXLWIXO LQWHUGLVFLSOLQDU\ FRRSHUDWLRQ LQYROYLQJ FDUHJLYHUV� ZLWK ILUVW�KDQG H[SHULHQFH RI WKH
FRQGLWLRQ� DQG WKHUDSLVWV� WKH PHGLFDO ILJXUHV DEOH WR GHOLQHDWH WKH WKHUDSHXWLF QHHGV� 7KXV� D
SHUVRQ�FHQWUHG DSSURDFK FDQ PRGHUDWH WKH HIIHFWV RI ³REMHFWLILFDWLRQ´� ZKLFK RFFXUV ZKHQ D
SHUVRQ ZLWK GHPHQWLD LV WUHDWHG DV LI WKH\ KDG QR RSLQLRQV RU IHHOLQJV� DQG KHOS LGHQWLW\ DQG
VHOI�HVWHHP WR SHUVLVW� GXULQJ WKH RQVHW RI WKH GLVHDVH� 7DNLQJ FDUH RI WKH UHVLGHQWV¶ QHHGV FDQ
KDYH SRVLWLYH HIIHFWV RI FRJQLWLYH DQG IXQFWLRQDO GHWHULRUDWLRQ� GHFUHDVLQJ WKHLU SURFHVV�
3HUVRQKRRG DQG LGHQWLW\� DUH FRQVWDQWO\ HQFRXUDJHG DQG HQKDQFHG LQ WKH VRFLDO UHODWLRQVKLS
WKDW VXUURXQG SHRSOH ZLWK GHPHQWLD� 7KHVH WZR FKDUDFWHULVWLFV FDQ EH GLPLQLVKHG LI WKH SHUVRQ
LV SURYLGHG ZLWK D GHSHUVRQDOL]HG FDUH�

5HIHUHQFHV

$O]KHLPHU
V $VVRFLDWLRQ� ������� ���� $O]KHLPHU
V GLVHDVH IDFWV DQG ILJXUHV� $O]KHLPHU
V 	
'HPHQWLD� ������ ��������
$O]KHLPHU¶V 'LVHDVH ,QWHUQDWLRQDO� :RUOG $O]KHLPHU 5HSRUW� ������� /RQGRQ� $O]KHLPHU¶V
'LVHDVH ,QWHUQDWLRQDO� ����� KWWS���ZZZ�FHQVLV�LW��"VKDGRZBFRPXQLFDWRBVWDPSD ������
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%UDQ]L $�� ������� *OL VWUXPHQWL QRQ HVLVWRQR� /D GLPHQVLRQH DQWURSRORJLFD GHO GHVLJQ�
-RKDQ	/HYL (GLWRUH� 0LODQR
%UDZOH\� (� &� ������� 'HVLJQ LQQRYDWLRQV IRU DJLQJ DQG $O]KHLPHU
V� &UHDWLQJ FDULQJ
HQYLURQPHQWV� -RKQ :LOH\ 	 6RQV�
%URRNHU� '� -�� 	 :RROOH\� 5� -� ������� (QULFKLQJ RSSRUWXQLWLHV IRU SHRSOH OLYLQJ ZLWK GHPHQWLD�
7KH GHYHORSPHQW RI D EOXHSULQW IRU D VXVWDLQDEOH DFWLYLW\�EDVHG PRGHO� $JLQJ DQG 0HQWDO
+HDOWK� ������ ��������
&KDOIRQW� *� (�� 	 5RGLHN� 6� ������� %XLOGLQJ HGJH� $Q HFRORJLFDO DSSURDFK WR UHVHDUFK DQG
GHVLJQ RI HQYLURQPHQWV IRU SHRSOH ZLWK GHPHQWLD� $O]KHLPHU
V &DUH 7RGD\� ����� ��������
&RORPER 0�� (QYLVLRQV DQG SLWIDOOV LQ VXLWDEOH HQYLURQPHQWV IRU SHRSOH ZLWK GHPHQWLD�
*HURQWHFKQRORJ\ ����� ��������������
'DYLV� 6�� %\HUV� 6�� 1D\� 5�� 	 .RFK� 6� ������� *XLGLQJ GHVLJQ RI GHPHQWLD IULHQGO\
HQYLURQPHQWV LQ UHVLGHQWLDO FDUH VHWWLQJV� &RQVLGHULQJ WKH OLYLQJ H[SHULHQFHV� 'HPHQWLD� �����
��������
'HQVFRPEH� 0� ������� *URXQG UXOHV IRU JRRG UHVHDUFK� 2SHQ 8QLYHUVLW\ 3UHVV�
*UDPHJQD� 6� 0� ������� ,QWHULRU 'HVLJQ DV DQ (QYLURQPHQWDO 6\VWHP 䯠 RI ³$FWLYDWRUV RI
:HOO�EHLQJ´� WKH 7KHUDSHXWLF +DELWDW 0RGHO 䯠 IRU $O]KHLPHU¶V 'LVHDVH 䯠 LQ *XHUULQL� /�� %LDPRQWL�
$�� 3ROLPL 'HVLJQ 3KGB���� 0LODQR� )UDQFR $QJHOL�
+XQWHU� 3� 9�� +DGMLVWDYURSRXORV� 7�� 6P\WKH� :� (�� 0DOOR\� '� &�� .DDVDODLQHQ� 6�� 	 :LOOLDPV�
-� ������� 7KH 3HUVRQKRRG LQ 'HPHQWLD 4XHVWLRQQDLUH �3'4�� (VWDEOLVKLQJ DQ DVVRFLDWLRQ
EHWZHHQ EHOLHIV DERXW SHUVRQKRRG DQG KHDOWK SURYLGHUV
 DSSURDFKHV WR SHUVRQ�FHQWUHG FDUH�
-RXUQDO RI $JLQJ 6WXGLHV� ������ ��������
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